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This book is about 
community services in 
Alberta. 
There Is a book to help newcomers during their 
first few days in Alberta. It is called Welcome to 
Alberta. There are other books about... 
Health Care 
Housing 
Public Transportation 
Driving 
Working 
Learning 
Using Money 
Rights and Duties 

The books are free. You can get them at... 
Immigrant Aid Organizations 
Ethno·Cultural Organizations 
Canada Immigration Centres 
Canada Employment Centres 
Government of Canada Citizenship Courts 
Government of Alberta, Manpower 

Settlement Services 
Native Friendship Centres 
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Ksiilzka ta omawia 
zagadnienia ustug 
socjalnych w Albercie. 
Aby pom6c nowoprzybytym w plerwszych 
dniach pobytu w Albercle, wydana zostata seria 
kr6tkich ksl~ek Informacyjnych. Pierwsza 
ksi~ka z tej serii nosi tytut "Witajcie 
w Albercie". Tematy pozostatych ksi~ek to: 

Opleka zdrowotna 
Mleszkanla 
Transport publlczny 
Prowadzenle pojazdow 
Praca 
Nauka 
Gospodarowanle plenl,dzml 
Prawa I obowlllZkl 

Ksi~kl te moi:na otrzymac bezptatnie w: 
Organizacjach Pomocy Emigrantom 
Organizacjach Etniczno-Kulturalnych 
Centrach Canada Immigration 
Centrach Zatrudnienia Canada Employment 
Sqdach Przyznajqcych Obywatelstwo 
Stuibach OSiedlericzych - Government of 
Alberta, Manpower 
Centrach Rodzimej Przyjafni 

Este libro trata de los 
servicios para la 
comunidad en Alberta 
Hay un IIbro para ayudar a los recien lIegados 
durante los primeros dias en Alberta. Se llama 
Blenvenidos a Alberta. Ademas, hay otros libros 
sobre: 

SelVlclos medicos 
Vlvlenda 
Transporte publico 
Manejo del automovll 
TrabaJar en Alberta 
Aprender 
Uso del dinero 
Oerechos y obllgaclones 

Estos IIbros son gratuitos. Se pueden 
encontrar en: 
Organizaciones de ayuda al inmigrante 
Organizaciones etnico-culturales 
Centros de Inmigraci6n de Canada 
Centros de Empleo de Canada 
Trlbunales de Ciudadania del Gobierno de 
Canada 
Gobierno de Alberta, Manpower, Settlement 
Services 
Centros Indigenistas 

Cuon sach nay n6i va 
cac dich Vl:I cQng dong 
tai Alberta. 
Co mQt cuon sach de' giup nguOi mol tOI trong nhUng 
ngay dAiJ ti~n t~1 Alberta co t6n IS. "Chao mtlhg cac 
b~n CI~h Alberta" (Welcome to Alberta). Ngoai ra, 
cdn co nhUng cuO'n khac n6i v6' ... 

Y te' 
Nha cua 
L8ixe 
liim vi,c 
HQc hanh 
Xu O~ng Tien e,c 
Quyen IQi vii eon ph~n 
PhUdng TI~n 01 chuyin cong c~ng 

Sach mien phi. B~n co the' xin t~i ... 
Immigrant Aid Organization (NhUhg to' chUt giup ad 
dan di tru.) 
Ethno-Cultural Organizations (Nhllng to' chuc vim 
hoa s~c tQc) 
Canada Immigration Centres (Sa di tru) 
Canada Employment Centres (S6 nhan dl,mg) 
Government of Canada citizenship courts 
(Tc5a a'n c6ng dan quyeh cua chihh phu Canada) 
Government of Alberta, Manpower, Settlement 
Services (Chinh quyen tinh Alberta So Nhan II/C, Cd 
quan tr6ng coi v§ van d'e'djnh Clf cho ngutii di trd) 

Native Friendship Centres (Trung t~m hliu nghj 
Ban Xli) 
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~------------------------------------------------------------------------------~ 

This book is about 
community services 
in Alberta. 
These books were written in 1984. Prices and 
programs may have changed since then. The 
books explain how things work in Alberta. They 
talk about laws. But they do not give a 
complete or authoritative description of the law, 
and they are not intended to solve any legal 
problems. For complete information about laws, 
talk to a lawyer or another person trained to 
know about law. An immigrant aid organization 
may be able to help you find a lawyer. 
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Ksiazka ta omawia 
zagadnienia ustug 

.~ socjalnych w Albercie. 
Ksi<iZki te zostaty napisane w roku 1984. Ceny 
i programy mogty si~ od tego czasu zmieni6. 
Ksi<iZki wyjasniajq zasady zycia w Albercie 
w swietle przepisow prawa. Jednaki:e nie 
podajq doktadnych i autorytatywnych przepisow 
prawnych, a taki:e nie Sq przeznaczone do 
rozwiqzywania problemow prawnych. Aby 
uzyska6 doktadniejsze informacje 0 przepisach, 
nalezy zwroci6 si~ do prawnika lub innej osoby 
majqcej przygotowanie zawodowe do 
dyskutowania spraw prawnych. Organizacja 
pomocy emigrantom moie by6 pomocna 
w znalezieniu prawnika. 

Este libro trata de los 
servicios para la 
comunidad en Alberta 
Estos libros fueron escritos en 1984. Los 
precios y los programas pueden haber 
cambiado desde entonces. Los libros explican 
como son las cosas en Alberta. Hablan de las 
leyes. Pero no dan una completa 0 autorizada 
descripcion de la ley, y no se supone que 
puedan resolver problemas legales. Para una 
completa informacion sobre las leyes, hable 
con un abogado 0 con otra persona que tenga 
conocimientos legales. Una organizacion de 
ayuda al inmigrante puede indicarle como 
encontrar un abogado. 

Cuon sach nay n6i ve 
cac d~ch v~ cc)ng dong 
t~i Alberta. 
Nhling sach nay duc;1c vi~t vao nam 1984. Gis ca va 
nhUng chu'dng trinh du'c;lC in trong sach co the'thay 
dOi sau nay, nhUng cuOh sach nEju trEjn giai thich 
nhung dieu can bi~t d Alberta. Sach chi'giai thich sl! 
ki~n nOi ve'lu~t phap ma khong oi sau vao chi ti~t 
clla luclt phap. Sach cung khOng co cho dich giaj 
quyet bat ky nhl1ng van de' co lien quan deh philp Iy 
nao. Muon biet ro them va' lu~t phap hay lien I~c vdj 
mQt lu~t Sll hay nhUng ai co nghh:1n ctiu va luijt. MQt 
to'chU-c giup do dan di tru co the' giup bl;ln tim mQt 
lu~t su'. 
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Welcome to Alberta 
The people living in Alberta come from all over 
the world. The first people to live here were 
Native Indians. Then, in the 18OOs, the first 
newcomers came. Since then, many newcomers 
have continued to come to Alberta every year. 

This book is written for all newcomers and for 
people moving to new places in Alberta. Some 
newcomers find life in Alberta very new and 
different. Others find Alberta very similar to life 
at home. 

Page 4 lists the information in the book. Use 
that list and turn to the information that will 
help you. If you find Alberta's way of life is very 
similar to your own, some of the information in 
this book may not be new to you. 

If you need help understanding this book, go to 
an immigrant aid organization. The addresses 
and telephone numbers of immigrant aid 
organizations are at the back of this book 
on page 34. 
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itajeie w Albereie 
Ludzie zyjflCY w Albercie pochodzfl z catego 
swiata. Pierwotni mieszkaricy tego obszaru to 
rdzenni Indianie. Pierwsi przybysze zjawlll si{! tu 
w XIX wieku i od tego czasu katdego roku 
przybywa do Alberty wlelu nowych emigrantow. 

J Ksifltka ta jest przeznaczona dla wszystkich 
nowoprzybytych, jak rowniez dla osob 
przenoszflcych si{! do nowych mlejsc 
w Albercie. Dla niektorych przybyszow zycle 
w Albercie b{!dzie si{! znacznie roznlc od 
dotychczasowego. Inni stwlerdlfl. ze jest tu 
podobnle, jak w ich ojczystym kraju. 

Na stronie 4 znajduje si{! spls trescl ksiqtki. 
Wykorzystaj go dla znalezienla Informacji, ktorej 
potrzebujesz. Niektore wiadomosci zawarte 
w tej ksiqtce mogfl nie stanowic nowosci, ale 
wiele z nlch z pewnoscifl utatwl cl poruszanie 
si{! w Albercie. 

Jeteli informacje zawarte w tej kslqtce Sfl 
nlewystarczajflce dla twoich potrzeb, zwroc si{! 
do organizacji pomocy emlgrantom. Adresy 
I numery telefonow organizacjl pomocy 
emigrantom znajdujfl si{! na koricu tej ksiqtki 
poczynajflc od strony 34. 

Bienvenidos 
a Alberta 
La gente que vive en Alberta proviene de todo 
el mundo. Los primeros pobladores fueron 
Indigenas. Luego, durante el slglo pasado, 
comenzaron a lIegar nuevos pobladores. Desde 
entonces, han continuado lIegando cada ano 
nuevos pobladores a Alberta. 

Estos libros han sido escritos para todos los 
recilm "egados y para la gente que :se traslada 
a nuevos lugares en Alberta. Algunos recilm 
Ilegados encuentran que la vida en Alberta es 
muy nueva y diferente. Otros encuentran que 
Alberta tiene una vida muy semejante a la de su 
propio pais. 

En la pagina 4 hay una lista de la informacion 
que contiene este libro. Mire la lista y busque la 
informacion que pueda ayudarlo. Si usted 
encuentra que el modo de vida en Alberta es 
muy similar al suyo, parte de la informacion de 
este libro no sera nueva para usted. 

SI usted necesita ayuda para entender este 
libro, vaya a una organizaci6n de ayuda al 
inmigrante. Las direcciones y los numeros de 
telefono de las organizaciones de ayuda al 
inmigrante estan al final de este libro, en la 
pagina 34. 

Chao Mung cae ~n 
D~n Alberta 
Nglldi dan song d vung Alberta de'n hI khctp ndl tren 
tM' gidi. Dan tOc dau tien song tEtI aay Is ngllal ban 
xli Da {)o. Ad'i mot so ngllol dl dan den a~y vao 
nhang nilm cua th~p nl§n 1800. Tlid6, mOl nam 
nhle'u ngllol di dan tlap tt,lC den tlnh nay. 

CuO'n sach nay allQc vle't cho tAt ca dan di tru cung 
nhll nhling ngllbi mol yhuyen a~n ~Iberta. MQt 56, 
ngutll mol t61 nh~n thay rilng c:rol song d Alberta rat 
mol 1(1, so khSc thi' cho ning cUQc s6ng noi day hoan 
toan gah gui vOl cUQc song (1 que hu'dng hQ. 

Trang 4 cua cu6n sach nay Ii~t ka'tuhg phsn trong 
sach. B(1n hay xli dllng n6 cIA' I$t sang ph!'n b9n can 
tim hieu. NA'u thay rilhg cUQC sOng 0 Alberta rlt 
tllong tt! val cuOc song CJ quA nM bQ.n thr mQt sO chi 
tlet trong sach c6 Ie khong co gi'mbl me c:rOi vol bl1ln. 

Ne'u b(1n can ghJp dd d~ hleu ro sach nay. bl1ln hay 
den mot van ph6ng cua to' chuc glup d8 dan di trl,L 
Bia,chi'va so' dj~n th09i clla cac to'chUc nay d phan 
cuol cua sach trang 34. 
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----------------- --.-------------

Welcome to Alberta 
N~·-----------------------------------------------------------------------------------------------------------~~ 

There are also ethno-cultural organizations that 
can help you. The Cultural Heritage Branch of 
Alberta Culture has the names of these 
organizations. You can find the telephone 
number of Alberta Culture in the white pages of 
your telephone book. Information on using your 
telephone book starts on page 7. To telephone 
Cultural Heritage, look under G for Government 
of Alberta, then find Culture. Ask the person 
who answers the telephone for the Cultural 
Heritage Branch. 

There are also Native Friendship Centres in 
many cities and towns. You can find the 
telephone number in the white pages of your 
telephone book. Look under N for Native 
Friendship. 

.~-~~~~.~~~m. &~.M~.M. 
tE<i2 W ~{tmHt:lfiti1t ~f.t~ (The Cultural 
Heritage Branch of Alberta Culture) 

~u*~~~~m~~M&*hl ~W~~$~ 
J:(!,jli nIU tEm:,lli~~7'J(t':I aJ(ffiHH ItflJo IUlIiNllf"J 
~1U:l'~,lli~/i.~r". 4;: *m71 ti fjfi{,l'fkm(t':1,ill£l~ 
~trlt1,lf,*f,fiffl ~{t~. )t It 
of Alberta, I'}~ Alberta Culture (t'J~~. 19lilf1 

',1!,ilii*. I&A~ '~f.xf.ffl )c{t~ (Cultural Heritage 

Branch) lW ll f 0 

fE~'f ~lJJt rliftJM f •• ~· 1: If A.i\; k~l{lP'c..,o 
~~tE~~Aa~~~.Nn.It~~MA.Kk 

'&:.rn:J.p,c." (Native Friendship) (t'r,t!:,if,~Ii~o 
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itajcie w Albercie 
Mo9Q ci takie pom6c organlzacje etnlczno­
kulturalne. The Cultural Heritage Branch of 
Alberta Culture (Dziaf Dziedzlctwa Kulturalnego, 
Wydziaf Kultury RzQdu Alberty) mote podae 
nazwy I adresy tych organlzacjl. Numer telefonu 

(i:iJ Alberta Culture motesz znalete w cz~scl white 
pages (blafe kartki) ksi~kl telefonlcznej. 
Informacje 0 sposoble korzystania z ksl~kl 
telefonicznej znajdzlesz na str. 7 ninlejszej 
ksiQiki. Aby znalete numer telefonu Cultural 
Heritage szukaj pod literQ G: Government of 
Alberta, a nast~pnie odszukaj Culture. Osoi)e, 
kt6ra odbierze telefon, nalety poprosie 
o pofQczenie z Cultural Heritage Branch. 

W wielu miejscowosciach znajduj(i si~ takie 
Native Friendship Centres (Centra Rodzimej 
Przyjatnl). Numer telefonu taklego centrum 
motesz znaleze w ksl~ce telefonicznej white 
pages pod IIterQ N: Native Friendship. 

Bienvenidos 
a Alberta 
Tamblen hay organizaclones etnico-culturales 
que pueden ayudarlo. La Secci6n de Patrimonio 
Cultural, del Ministerio de Cultura de Alberta 
(Cultural Heritage Branch, de Alberta Culture) 
tiene los nombres de estas organlzaciones. 
Usted puede encontrar el numero de telefono 
de Alberta Culture en las psginas blancas de su 
guia de telefonos. La informacl6n que Ie indica 
c6mo usar la gula de telefonos empieza en la 
pagina 7. Para lIamar a Cultural Heritage, 
busque Government of Alberta en la G; luego 
busque Culture. Solicite a la persona que 
contesta el telefono la Cultural Heritage Branch. 

Tambien hay Centros Indigenistas (Native 
Friendship Centres) en muchas ciudades y 
pueblos. Puede encontrar el numero de telefono 
en las psg/nas blancas de la gula de telefonos. 
Busque Native Friendship en la N. 

Chao MUng Cac Ban 
-Den Alberta · 
Ngoai ra, cac To'chU'c van haa s~c t9c cling co the' 
giup b~n. Cd Quan Bao Ton Van H6a Alberta (The 
Cultural Heritage Branch) co danh sach clla cac to' 
chuc nay. B~n c6 the'tim s6 di~n tho~i cua sa Van 
Haa Alberta (Alberta Culture) trong ph an trang mau 
trang clla cudh c.1i~n tho~I nlen gleim. Phfin hu'dng 
dan cach Xlr dl}ng d!~n thoq.i nlAn giam bat dau a . 
trang 7. MuOn gOl c.1i~n tho,! den Co Quan Bao "mh 
Van Haa, hay tim vah G cho chti Government of 
Alberta (Chinh quyEih tinh Alberta), rOi tim chti 
Culture (Van Haa). Yeu diu ngUdi tra'idi dien-thol;\i 
cho b~n no! chuy~n vOi The Cultural Heritage 
Branch. 

Ngoal ra, con cO nhieu Trung Tam Huu Ngh.i Ban xU­
(Native Friendship Centres) t~i nhieu thanh pho va 
thj tran. B~n co the'tim sti c.1i~n tho,i trong pha-n 
trang mau tring cua di~n tho~i nien glam. Tim vAn N 
cho chil' Native Friendship. 

I 
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Welcome to Alberta 

Finding your way 
To find your way in your new town or city, you 
may need a map. You can buy a map at... 
service stations 

book stores 
tourist information bureaus 
government departments of tourism 

Using the dictionary 
This book has a dictionary on page 29. Some 
words in this book are in dark letters. Dark 
letters mean you can find the word in the 
dictionary. The dictionary gives the meaning of 
the word and other helpful information. 

Using the telephone book 
To use this book, you need to know how to use 
the telephone book. The telephone book has 
two parts. The first part has white pages. The 
second part has yellow pages. Sometimes each 
part is in a separate book. 

'/:'-;fij(fj)j'IJ ·1)5I'wf(I').tbJ;iA, '~fX~Jt!l..hI:lL'f, 

it,JZ,~(I')o Il\fI;fJt!l.IIiII(I')Jt!l.~~i ·~t:!f,: 

I.m til! y(, 

A/j' jlfl,li 

I/~ lQ'i ijll m I I' 'L' 
!& jf,f(I' :II/£< lQ'i ifil I" J 

·'*.tttlitli 

;$:,!~+ili"~tI:m29f(' )1::4>:M' f,,;,;j(r'),iL)w, 

JL_rl I f,,;,;Il:1l ~a(rj XII IIf tJ.{U~iU'~' 1'1;:1'110 

'~ltJtli.ri.;$: ill. /;r,JZ,;~(i-tlliUkIIM 1;: '.u:,ifii1110 '.[i,;~1JJX 

fi.~7f!J Ji~ tffiM. . Jt a Ji. . it JliJi. 1JIL'fJ4':i ;filM 
JHlIJ~,d 
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itajeie w Albereie 

szukanie drogi 
ij posiadanle planu twojej mlejscowosci moze ci 

bardzo pom6c w szukaniu drogi. Plan mozesz 
kupic w: 
stacjach benzynowych 
ksiegarn i ach 
biurach informacji turystycznej 
rzadowych departamentach turystyki. 

Korzystanie ze slownika 
Na stronie 29 niniejszej ksictZki znajduje si~ 
stownlk. Niekt6re stowa w tekscie zostafy 
wyroinione tlustym druklem. Oznacza to, ze 
stowa te znajduja sl~ jako hasta w stowniku. 
Stownik wyjasnia Ich znaczenie i podaje Inne 
uiyteczne informacje. 

Hasta polsklej cz~scl stownika sa ustawione 
w kolejnosci, odpowladajacej alfabetycznemu 
porzadkowi termin6w angielskich. 

Korzystanie z ksillZki 
telefonicznej 
Aby m6c w petnl wykorzystac Informacje 
~awarte w niniejsze; kslctZce, nalezy wledziec, 
Jak korzystac z ksictZki telefonicznej. KsictZka 
telefonlczna sktada si~ z dw6ch cz~sci. 
Pierwsza cz~S6 rna biale kartki (white pages), 
natomiast druga cz~S6 ma Mite kartki (yellow 
pages). Czasami obie cz~sci wydane sa jako 
oddzielne tomy. 

Bienvenidos 
a Alberta 

Como orientarse 
Para que usted pueda orientarse en su nuevo 
pueblo 0 ciudad, necesita un plano. Usted 
puede comprar un plano en: 
estaciones gasolineras 
librerias 
oficinas de informacion turistica 
departamentos de turismo del gobierno 

Como usar el diccionario 
Este libro tiene un diccionario en la pagina 29. 
Algunas palabras en este libro estan en letras 
oscuras. Las letras oscuras signitican que usted 
puede encontrar esa palabra en el diccionario. 
EI diccionario da el significado de la palabra y 
otras informaciones utiles. 

Como usar la guia 
de telefonos 
Para usar este libro, usted debe saber como 
usar la guia de telatonos. La guia de telatonos 
tiene dos partes. La primera parte tiene paginas 
blancas. La segunda parte tiene paginas 
amarillas. A veces, cada parte viene en un tome 
diferente. 

C~/ao Mung Cae Bc;ln 
Den Alberta 

Tim duong 
Muon tim (fll<fng a mQt thcinh phO Iq, co Ie bqn pha, 
can mQt ban dO~ Bqn cO the'mua ban dO'tqi ... 
Trqm xang 
Ti~m sach 
Cac van phong hu'6ng dan du ItCh 
Cac cd quan du I!ch cua chinh phu 

xli dl:lng phsn til dien 
CUO" sach nay co ph in tI.( eM" d trang 29. MQt s8' 
chlftrong sach dllQc in d~m nlk ChiidllQc d~m net 
co nghla la bCjln co the'tim thAy chif nay trong pMh 
tll (fi~n. PMh tl/ dien giai thich y nghia cua chli'va 
cho biat nhling chi th9t hLiu Ich khac. 

Xu dl:lng cuon di~n thOC[li 
nian giam 
M~o;' xu dl:lng dUl;'c cuo'n sach nay, bqn can phsl 
blat cach xU' dl,mg cuon di~n thoql nien giam. Cu8h 
di~n thoqi nien giam co hai pha.-n. Phan call tien Is 
phah nhung trang msu trang. PMb thti hai Is phan 
nhling trang mau vang. Soi khi moi ph~ih dll<;)C in 
trong mQt cudh rieng bi~t. 

I 
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Welcome to Alberta 
~ ..... -----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

And-Ane A 
AnderGOn" " • Address, . , Number 

Anden;on ... Addres!7 . , .Number 

,A.nderGOn, " ,Addre5!;l .. ,Number 

Ar.deroon .. ,AddreGG .. ,Nvmber 

Government 

Government of Alberta 

Department 

G 

Name ... Address, " •. Number 
Name., ,.Addre<,;G .... Number­
Name, .. Address . ' , . Number-

Oay Nurseries D 
Nursery 

Address ..... Number 

Nursery 
Addre5& ... ,. Number 

Using the telephone book 
The white pages list the names of people, 
businesses and government offices. People are 
listed by their family name. Look for the family 
name of the person you would like to 
telephone. Beside the person's name, you will 
find the address and telephone number. 

To find the telephone numbers for government 
offices, look under G for Government of Alberta 
and Government of Canada. To find the 
telephone numbers for your city's or town's 
government offices, look under C for City, T for 
Town or V for Village. To find a business or 
organization, look under the first word of the 
business' name. 

The yellow pages list bUSinesses and services 
by the type of business. 

sj!(ffIHB1Y.tliAi'l, tfflJ,I;, 0n)&jl;l,Offi¥!{:i7.~o 

Ai'l~~rt-~m~~?m~~.", _~& 

'it! ~ili ~ 5.~ 91) tE A 1"1 Z 1~ 0 

IffliJl.I&lff&;$:'ti&ffHrffl)f"J, §IJ{EG - Government 

rti. ,,", In & Iff If!. {V:., 71] tE C - City .rJt "", 
M:L~ JilT WI 9'lltE T - Town rti. ,,", H 0 liff HI! 91) {E j 

V - Village rfi. ,,", Ita ~ \'fI.{;]: &1*lM}, ttl))t ~ it ~ X 11 I 
@}(I')~ "ro 

• Jiifl) M h':fElla ~ j &. ijlt #I ~, tl< ~ #111. ~ 
j} ~I)f)~ 9"IJ 0 



itajeie w Albereie 
Bienvenidos 
a Alberta 

Chao MUng Cae B~n 
Ben Alberta 

I 
~~-.... - ... --. ---------------------------------------------------

n 

Korzystanie z ksicazki 
elefonicznej 

Ksiijika white pages wymienia nazwiska osob, 
nazwy przedsi~biorstw oraz biura rzqdowe. 
ustawlone Sq one w kolejnosci alfabetycznej. 
esli chcesz znalezc numer telefonu okreslonej 

osoby, szukaj w kslq:tce telefonicznej jej 
nazwiska. Obok nazwlska znajdziesz adres 
i numer telefonu. 

Aby znalezc numery telefon6w blur rzqdowych, 
naleiy szukac pod liter(l G: Government of 
Alberta oraz Government of Canada. Numer6w 

( telefon6w biur podlegtych wfadzom miejskim 
naleiy szukac pod literq C: City (duie mlasto), 
albo T: Town (mlasteczko), lub V: Village 
(wloska, osledle). Aby znalezc przedsiebiorstwo 
lub organizacj~, naleiy szukac wecRug 
kolejnosci alfabetycznej pierwszego stowa 
nazwy instytucji. 

CZ~SC yellow pages ksiq:tki telefonicznej 
wymienia przedsiebiorstwa i firmy ustugowe 
wecRug ich rodzaj6w. 

Como usar la guia 
de telefonos 
Las paginas blancas tienen el listado de los 
nombres de personas, comercios y oflcinas de 
goblerno. Las personas aparecen por sus 
apellidos. Busque el apellido de la persona ala 
que usted quisiera lIamar. AI lado del apellido 
de la persona, encontrara la direccion yel 
numero de telefono. 

Para encontrar los numeros telef6nicos de las 
oficinas del gobierno, busque Government of 
Alberta 0 Government of Canada en la G. Para 
encontrar las oficinas municipales de su ciudad 
o pueblo, busque City (cludad) en la C, 0 Town 
(pueblo) en la T, 0 Village (poblado) en la V. Para 
buscar un comerclo 0 una organizacion, busque 
la prlmera palabra del nombre del comerclo. 

Las paginas amarillas tienen un listado de 
comercios y servicios de acuerdo con el tlpo de 
comercio. 

Xli' d~ng cutin di,n tho~i 
nian giam 

,.... .. y, ....... 'I 
Phan trang mau trang in ten ngu6i, cd sd thu'dng m~i 
va cac cd quan chiiih phu. Tdn ngltOi alldc in theo ho 
tnidc, rbi de'n ten rieng. Hay tim hQ coa mQt ngu6i . 
b~n m,uo'n gQi,di~n 1~0~i. BElin c~nh ten pgu6i, b~n 
58 th§y dia chi va so di~n tho~i c&a ng1l6i nay. 

Muo'n tim 56' diQn thoai cua cac cd quan chinh phu, 
b~n hay tim dUdi van G cho chLt Government of 
Alberta (Chinh auyen Alberta) va chli Government of 
Canada (Chinh Phu Gia Na £)~i). Muon tim 56' di~n 
tho~i cua cd 9.ua~ chinh phu ndi ,!hanh ph6' hay th! 
trtn b~n d: hE!Y tim van C cho chu City (Thanh pho) 
van T cho chll Town (Thj trAn) hay' van V cho chu'" 
Villa~e (Lang, than). Mut)n ~jn s6:di~n th.~~i c~a rr'Qt 
cd s(;J thlidng m~i hay mQt to chuc, hay tim van dau 
tien c~a ten cJa cd sd'do. 

Phan trang mau va(lg in ten cac cd sa thudng m~i va 
cac dich v!J theo tU'ng lo~i thudng m~L 
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Welcome to Alberta 
.. \ 
'----------------------------------------------------------------------------------------------------------~~ 

If you live in 
a small community 
You may live in a town or village where there 
are few businesses or services. If your 
telephone book does not list the business or 
service you need, look in the telephone book of 
a larger town or city near you. 

If there are no government offices in your town 
or village, you can still telephone government 
offices for free. Use the Regional Information 
Telephone Enquiry (R.I.T.E.) system and the 
Canada Service Bureau. 

To use the R.I.T.E. system, telephone the 
R.I.T.E. operator. Look in the white pages under 
G for Government of Alberta. Tell the operator 
the name of the office you want to telephone. 

If there is no R.I.T.E. operator in your town or 
village, there will be a Zenith number. This is a 
number you can use to telephone a R.I.T.E. 
operator. 

~j:J.1$1£ 

Ij'*1i1~~ 

au*ltJUl:tttE~/HI':JHiA. fI:f;!jtJC1~~, I!Fft:ft'~'l.i 

ftl#j~.i[~ J( miA(l'rlt.l1i!jtJCfi,~Tt4o 

au *(!J;r'IT),I;·ft(l':Jf·tiAr~ t.ll&1fft~!U.#1F 'Jt:JJ&, I;J; 

V1llT;Jti.l!&.tt!!I.II~<i!,l1i 1f:,l1iJ**k (RITE.) U &. 
fJu.J(HIi.mfpJ (Canada Service Bureau) jt;JtitE 
I~ 'tl' (1'1 $r l& If.f I¥I. (Ii:, IIll Ii ~ 1!l ((} <0 

.tt!!!M;~,~tIi*JuJ**k (RITE.) (l'l!jtJCli.~rIJt£ G -
Government of Alberta r.ft F, 1ft ;Jti 1'* ,~: J1f ~ 
** .~'HM~~ (I':J l& If.f I¥I. iii: , lilt J1 T ~ iIf1 ( 0 

an *1~J;),'Ht(r:JHiA, r~ f1.tt!!1,\1~<ttJr5 *,lilJ**k 
(R.I.T.E.) (l'-:J~**Jt, nTJ.:Jffl Zenith ~1i.~~;Jti 

RITE. ~**Jt 



itajeie w Albereie 

Jesli mieszkasz w malej 
miejscowosci 
Moze si~ zdarzyc, ie b~dziesz mleszkac 
w matym miasteczku lub osiedlu, gdzie jest 
nlewiele przedsi~biorstw i zaktadow 
ustugowych. Jeali w ksi~ce telefonicznej nie 
znajdziesz zaktadow, ktorych potrzebujesz, 
poszukaj ich w ksi~ce telefonicznej 
najblizszego wi~kszego miasta. 

Jesli w twoim mieacie lub osiedlu nie ma blur 
rz~dowych, moiesz mimo wszystko telefonowac 
do tych biur bezp/'atnie. Wykorzystaj system 
Regional Information Telephone Enquiry 
(R.I.T.E.) (Regionalna Informacja Telefoniczna) 
oraz biuro Canada Services. 

Aby skorzystac z systemu R.I.T.E. nalezy 
pot~czy6 si~ z operatorem R.I.T.E. Numer 
telefonu moina znalezc w ksi~ce telefonicznej 
white pages pod liter~ G: Government of 
Alberta. Operatorowi naleiy podac nazw~ biura, 
z ktorym chcesz si~ skontaktowac. 

Jesli w twojej miejscowosci nle ma operatora 
R.LT.E., b~dzie podany numer Zenith. Jest to 
numer, ktory moiesz wykorzystac do pot~czenia 
si~ z operatorem R.I.T.E. 

Bienvenidos 
a Alberta 

Si usted vive en una 
pequena comunidad 
Puede ser que usted viva en un pueblo donde 
hay pocos comercios 0 servicios. Si su guia de 
teh~fonos no tiene la lista de los comercios 0 
de los servicios que necesita, busque en la guia 
de telefonos de un pueblo mas grande 0 de una 
ciudad que este cerca. 

Si no hay oficinas de gobierno en su pueblo, 
usted puede, de todos modos, lIamar 
gratuitamente a las oficinas de gobierno por 
telefono. Use el sistema de Informacion 
Telefonica Regional (Regional Information 
Telephone Enquiry, abreviado R.LT.E.) y la 
Oficina de Servicios de Canada (Canada Service 
Bureau). 

Para usar el sistema R.I.T.E., lIame al operador 
del R.LT.E. Busque en las paginas blancas 
Government of Alberta en la G. Digale al 
operador el nombre de la oficina con la cual 
usted quiere comunicarse. 

Si no hay un operador R.LT.E. en su pueblo, 
habra un numero Zenith. Este es un numero 
que usted puede usar para comunicarse con el 
operador del R.I.T.E. 

C~ao MUng Cae B~n 
Den Alberta 

Neu ban song t~i mC)t 
vLing nho 
Bt;ln co the'song tt;li mClt thi xa hay m¢t lang ndi rna 
co rat if ca so thl1dng m/ili hay cac nganh pht,lc vI). 
Ne'u cuOn di~n tho;:ti ni@n giam cua vung b;:tn cY 
kh6ng co ten caa mqt cd sa thl10ng mt;li b/iln can. hay 
tim trong cuon iJi~n thol;linien giam cua vung Idn han 
gifn ndi b~n a. 
Neu kh6ng co cd quan chinh phu noi vllng bt;ln 0, 
bt;ln van co tM' gQi di"n thot;li mien phi'den cac co 
quan nay. Hay xO'dlJng he thOng, Regional 
Information Telephone Inquiry viet tat la R.I.T.E. va 
The Canada Service Bureau. 

Muon xU- dl.lng hE) thOng R.I.T.E., b~n hay gQi cho 
di~n tho~i vien cua h~ thd'ng nay. Tim trong phS'n 
trang ma-u trang coa di~n tho~i nien giam dlIdi van G 
cho chli Government of Alberta (Chinh quyen 
Alberta). Cho di~n thot;li vien bi~t ten c~a cd quan 
b~n muon gQi iJi~n thot;li aen. 

Neu khOng co dien thoai vien cua M thong R.I.T.E. 
trong vung b~n Ci thi'se'co s(5Zenith. E>ay la sO'b(Jn 
co th~'dllng c1e'gqi di~n tho~i vien a h~ thOng R.I.T.E. 

I 
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Welcome to Alberta 

If you live in 
a small community 
To find the Zenith number, look In the white 
pages under G for Government of Alberta. When 
you find the number, dial 0 to talk to the 
telephone operator. Give the operator the Zenith 
number. You will be connected to the nearest 
R.I.T.E. operator. Tell the R.I.T.E. operator the 
name of the office you want to telephone. 

If there are no Government of Canada offices In 
your town or village, you can use the canada 
Service Bureau. Telephone 1-800-232-9481. The 
person who answers can connect you to any 
Government of Canada office. 

~o.1$i£ 

IJ'*~U'~~ 

Zenith ~/i.~Ji:tF. G - Government of Alberta 
1Ji F 0 1tj'IJ Zenith ~/i.~f~, ~m'~ (0) ~ 
Zenith ~fi,~1li.1JfnUI1'\, iltB~jHftf~J;nt,m 

R.I.T.E. ~f~~IIJHt~(l':J&lffl¥ilft~liJtJ. r 0 

~ •• ~&#~n&If.J~M~., ~~U~~ 
1m 1;. A HIl m filj (1-800-232-9481) 1& ~ 18, ~ If:! 
~ n & Iff !¥I. 1ft 0 
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itajeie w Albereie 

esli mieszkasz w malej 
iejscowosci 

by znalezc numer Zenith, szukaj w ksicttce 
elefonicznej white pages pod liter~ G: 
overnment of Alberta. Gdy znajdziesz numer, 
ykr~c '0' aby pot~czyc si~ z operatorem. 
odaj operatorowi numer Zenith. Zostaniesz 
ot~czony z najblitszym operatorem R.i.T.E. 
peratorowi R.i.T.E. podasz nazw~ biura, 
kt6rym chcesz si~ skontaktowac. 

esli w twojej miejscowosci nie rna biur 
overnment of Canada, motesz wykorzystac 
anada Service Bureau (Biuro U~ug Rz~du 
anady). Wykr~c numer 1-800-232-9481. Osoba, 
t6ra si~ zgtosi, mote pot~czyc ci~ z dowolnym 
lurem Government of Canada. 

Bienvenidos 
a Alberta 

Si usted vive en una 
pequeiia comunidad 
Para encontrar el numero Zenith, busque en las 
paginas blancas Government of Alberta en la G. 
Cuando usted tenga el numero, marque 0 para 
hablar con el operador telef6nico. Olgale al 
operador el numero Zenith. EI operador 10 
comunicara con el operador del R.i.T.E. mas 
cercano. Olgale al operador del R.I.T.E. con que 
oficina usted desea comunicarse. 

Si no hay oficinas del Gobierno de Canada en 
su pueblo, puede usar el Canada Service 
Bureau. Marque 1-800-232-9481. La persona que 
contesta el telefono puede conectarlo con 
cualquier oficina del Gobierno de Canada. 

C~ao MUng Cae B~n 
Den Alberta 

I I 

Neu b~n song t~i mQt 
vung nho 
Muon tim sa Zenith, billn hay tim trong ghan trang 
mau trang eua di~n thoilli nien giam dUOi van G eho 
ehlt Government of Alberta (Chinh quyen Alberta). 
Sau khi da tim cfU'Qe 50 nay, hay quay 50' 0 de'lien I~e 
vai di~n tho~i vien cOa tohg d4i, eho ngLioi nay biAt 
50 Zenith, bGln 58 d"LJQe nBi dl1dng day cJe'n di~n thOGli 
vien eOa h~ thong R.LT.E. ga'n I)di b~n O. Cho di~n 
thoilli vien eOa h~ thong nay biAt ten eOa cd quan 
billn muon lien lille. 

Ne'u khdng co cd quan chinh ph~ lien bang Gia-Na­
f)illi trong vung b~n 0', b~n co the'xu- ~",ng Canada 
Service Bureau d{/ gQi di~n tho~i mi~n phi: 56' di~n 
tho~i la 1-800-232-9481. NhAn vi en tra Idi di~n thoai 
58 ndi cfudng day cho b~n d"~h bcft ky cd quan nao' 
ella ehinh phLJ lien bang Gia Na f)~i. 

I 
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There are many community services that 
provide help and support to people living in 
Alberta. Many of these services date back to the 
1800s when the first newcomers came to 
Alberta. 

The first newcomers who came to Alberta 
settled with their families in small communities. 
Family members supported and helped each 
other through difficult times. In many ways, the 
community itself was like a large family with 
families helping other families through difficult 
times. 

Around 1900, many small communities started 
to grow into towns and cities. People came to 
the cities looking for work. Many came alone 
without family or friends. They knew no one 
and, at first, had no place to stay. Later, if they 
lost their job or had other problems, they had 
no family or community to help them. 

Churches and other groups started services to 
help these people. For example, the Young 
Men's Christian Association (V.M.C.A.) and the 
Young Women's Christian Association 
(Y.W.C.A.) were started around this time. They 
gave newcomers a place to stay and also gave 
other kinds of help. In Edmonton and Calgary, 
the Y.W.C.A. started Travellers' Aid booths in 
the train stations. A Y.W.C.A. worker would 
answer questions, give advice and help 
newcomers as they got off the trains. 

Look in the dictionary (starting page 29) 
for words in dark 'etters. 

11 ,it !J7llit ~ nit #H~Wlitt/EI::i fr'lJ5'; '{I')mHI';J Al~Jl~(JI; 

f.{WJf1fni: WJo U J'f !J7t~;\H'If fit t'lL IIf:,jie. 'i:\ h~ 'l(!'i 

ft; 1 ( * flj '::if,'l it ILl ,wi{.t 1i (" 

M',t(!':! fi'- l('.V~ {dIE fl"J(l'j'* f~ *fljl::ifI'15i, ,1U,'; IE#' 
'HI':1,rif:l,l,',:o '*liMrjfIX:tHI"'(tfHd,Yfllf.'illJJ. iltjl& ( 
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slugi Socjalne 
mieszkajElcy w Albercie mogEl korzystac 

wielu rodzajow usfug socjalnych, ktore sfuiEl 
i wsparciem. Wiele organizacji sfuib 

nych rozpocz~to swojEl dziatalnosc 
w wieku XIX, gdy pierwsi oSiedlericy 

Ii do Alberty. 

przybysze w Albercie osiedlali si~ wraz 
rodzinami w matych osrodkach. Cztonkowie 

ny pomagali sobie nawzajem w trudnych 
h. Samo srodowisko stanowito 

pewnym sensie wielkEl wspolnot~, w ktorej 
ny pomagaty innym rodzinom b~dElcym 

trudnosciach. 

roku 1900 wiele matych osiedli zacz~to 
przeksztatcac si~ w miasteczka i miasta. Ludzie 

rowali do miasta szukac pracy. Wielu z nich 
przybywato samotnie, bez rodzin ani przyjaciDt. 
Na poczEltku nie znali nikogo i nie mieli gdzie 
sl~ zatrzymac. Jeieli potem tracili prac~ lub 
napotykali inne problemy, nie by to w pobliiu 
spotecznosci ani rodziny, ktorzy mogliby pomoc. 

Koscioty i inne organizacje rozpocz~ty 
prowadzenie akcji pomocy dla tych ludzi. W tym 
czasie, na przyktad, powstaty Chrzescijariskie 
Stowarzyszenie Mtodych M~iczyzn (Y.M.C.A.) 
oraz Chrzescijariskie Stowarzyszenie Mtodych 
KObiet (Y.W.C.A.). Daty one przybyszom miejsce 
do zatrzymania si~ w miescie i pomoc innego 
rodzaju. W Edmonton i Calgary organizacje 
V.W.C.A. rozpocz~ty prowadzenie stoisk pomocy 
podroznym na stacjach kolejowych. Pracownik 
~.w.C.A. odpowiadat na pytania, dawat porady 
I stuzyt pomocEl przybyszom, ktorzy wysiadali 
z pociElgu. 

Obja~nienia hasel wyr6tnionych Uustym 
drUklem znajdziesz w s/owniku zaczynajllcym 
S/~ na sfr 29. 

Servicios Para la 
Comunidad 
Hay muchos servicios para la comunidad que 
dan ayuda y apoyo a la gente que vive en 
Alberta. Muchos de estos servicios se remontan 
al siglo pasado cuando los primeros 
inmigrantes lIegaron a Alberta. 

Los primeros inmigrantes que vinieron a Alberta 
se instalaron con sus familias en pequenas 
comunidades. Los miembros de la familia se 
apoyaron y ayudaron mutuamente durante las 
epocas dificiles. En cierto modo, la comunidad 
fue, en si misma, como una gran familia en la 
cual unas familias ayudaban a otras en las 
epocas dificiles. 

Alrededor de 1900, muchas comunidades 
pequenas empezaron a crecer hasta 
transformarse en pueblos y ciudades. La gente 
fue a las ciudades en busca de trabajo. Muchas 
personas lIegaron sol as, sin familia ni amigos. 
No conocian a nadie y, al principio, no tenian 
donde vivir. Luego, si se quedaban sin trabajo 0 
tenian otros problemas, no tenian una familia 0 
una comunidad que pudiera ayudarlos. 

Las iglesias y otros grupos empezaron con 
algunos servicios para ayudar a estas personas. 
P~r ejemplo, la Asociacion Cristiana de 
Jovenes, rama masculina (Y.M.C.A.) y femenina 
(Y.W.C.A.), empezaron en est a epoca. Dieron a 
los recien Ilegados un lugar para vivir y, 
ademas, otros tipos de ayuda. En Edmonton y 
en Calgary, la Y.W.C.A. empezo con las casillas 
de Ayuda al Viajero en las estaciones de trenes. 
Una empleada de la Y.W.C.A. respondia 
preguntas, daba consejos y ayudaba a los 
recien lIegados en cuanto bajaban de los 
trenes. 

Busque en el diccionario (empieza en la 
pagina 29) la palabras en letrasoscuras. 

Cae Dieh v~ CQng DOng 
d Alberta, co nhie'u d!ch vl,J cQng (ICing gilip ad me,>i 
ngubi dan a trong tinh. Mqt sO'lan cac dich Vl;l nay 
phat xU8t ttl' th~p nien cac nam 1800 vao thoi ma 
nhung di d€m dau tien mOi de'n Alberta. 

Nhung di dan dau tien den Alberta s~ng vai gia dinh 
hQ thanh tLing C9n9 dong nho. Me,>i ngLi()i trong gia 
dinh giup dO' ya dum b9C Ian nhau qua nhung luc 
khb khan. Moi cong dong nhLI la mot dai gia diilh 
gam cac gia dif'lh giup dolan nhau trong luc kh6 
khan. 

Vao khoang nam 1900. Nhi€iu cQng dong nhe bat dau 
Ion m~nh thanh cac thi tran va thanh pho. NgLi()i ta 
den thanh pho de'tim vi~c. Co nhi~u ngLIdi chi'den 
mQt minh kh6ng c6 b~n be hay gia dirih den cling. , 
Dau tien hQ kh6ng c~ chcr d va cling khong quen biet 
ai. Sau d6, neu b.i mat viec hay g~p kho khan thi'hQ 
khong co gia dinh ho~c cqng dOng de'giup ddhQ. 

Nha tho va cac doan thE! khdi slftO' chLi'c cac dich vu 
de' giup dd' nhting ngLi()i nay. Chang h~n nhlf, H9i . 
Thanh Nien CdDoc Giao (Y.M.C.A.) va HQi Thanh Nu­
C() Doc Giao (Y.WCA) da thanh hir'ih trong khoimg 
thdi gian nay. He,> giup ngLi()i mOi den chaO" va nhLIn~g 
giup dd khac. T~i Edmonton va Calgary, HOi Y.WCA 
I~p ra tr~m Giup DO Khach Oi DLIdng t~i cac nha ga 
xe Ilia. Nhan vien cua h9i Y.WCA san sang tra Idi 
cac cau hoi, giup y kie'n va giup ngLi()i mdi tOi ngay 
khi he,> vtia xuong xe lua. 

Ttm nghia cua nhUng chu In (Jam trong phii" tU die'n 
(b~f dau trim trang 29). 
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Community Services 
In 1919, the Alberta government started a 
program to help people In need. The program 
looked after health care and hospitals. It offered 
services for older people, disabled people, 
people with mental health problems, and people 
who did not have enough money to live on. The 
government also started a social assistance 
program. Through the program, the department 
helped families without enough money for basic 
needs. 

Today 
Today, the family and community are still 
important. Cities and towns are divided into 
areas called community leagues. Many 
community leagues have community centres. At 
the centres, there may be sports and social 
events, day-care centres, libraries and other 
services. Community leagues are often listed in 
the yellow pages under H for Halls. You can 
also ask people in your neighbourhood about 
the community league. 

Today, there are hundreds of church and 
community services. Some community services 
are the Red Cross, Canadian Institute for the 
Blind (C.N.I.B.), Y.W.C.A., Y.M.C.A., Boy Scouts 
and Girl Guides. Many of the people who work 
for these organizations are volunteers. 

Look in the dictionary (starting page 29 ) 
for words in dark letters. 

fE19191r. ~:Hrl.i!r'J&l(;ffmilff r-M}j~. 1i{H;i],h 

~H~Ao~M}j~~".~~.~~~~fi 

~1f'A, 9'l1:flf A. MlIitllfir,mtlHt'j A. ~+~~UIH'r 
'l't1i(I':I AWfJ~mH~o iXl(;f t1!fmilff r -~!Vt fH1HI1J 
)j'~. Miililir.HIIt1 )j'~iXIH~WJ1~~~~MHU.t;..f.:',I,i~ 
(t'),~ttLo 

I)- A. *1tIf1ll1il:!I,:':01~JlA('~(t':lo ~rtif11M r FIM 
'iH\.\o J'f ~!,\,'~ fiH m:q:a/C"o .(fiJ~1 t,{,., ~ IIJtiI§ ~ 1 f 
~D~~!Vt~1~. ft~m. ~MM~~~.R 

mtfllio 11i1:!.\1~ ((nit "t IIJ,(.,','it'M' 9'IJ (Hli ("tiM; folJ. ,;M,: 
H (( 1I:1,1t~':p {,.,Halls. f~J( l1L uT r"1 f:I((t'j ~),Ii ,11IJtm 'HlUl 
llil:f ..... ~(t':/ 'tt:o 

'f k.. In~ri fT~ l'ifllt1~'l1!:f111Iil:!I,"~Hb!.Rmtfllio 11'Jtt; 
l~t!,\I~Hb!.mmt~/t'UtH f·'f:fl. lJu'f.:k'[·l Ata~ 
(C.N.I.B.) • ),~'M~I,rPf1r~. ),t;ff~MW,Fr. 'IJ 
I,r f/f. {-'Iflo ,i"f~(EhlJtt;;*'t~tt~ IfFAJt::I3I1Hr':lo 
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slugi Soejalne 
roku 1919 rzqd Alberty rozpoczq.!' program 

___ ""v ludziom w potrzebie. Program ten 
l .• _6 ... ,..,,\lJ opieki zdrowotnej i szpitali. stuiyt 

ludziom starszym, ludziom 
~1.I1Atr,osDr8Iwnlvm czy tei majltcym problemy 

czne oraz tym, ktorzy nie mieli pieni~dzy 
przeiycie. Rzqd zainicjowat r6wniei program 

__ ",,,,,··u socJalneJ. Poprzez ten program rzqd 
rodzinom, ktore nle miaty pieni~dzy na 

nodstalNOY'Ie wydatkl. 

obecnych czasach, rodzina i srodowisko s~ 
waine. Miasta i miasteczka s~ podzielone 

obszary srodowiskowe zwane community 
ue. Wiele z tych obszarow rna swoje centra 

W centrach srodowiskowych 
bye prowadzone imprezy sportowe 

socjalne, mog~ znajdowae si~ osrodki day­
biblioteki i inne ustugi. Obszary 

ISro,aovvisl<OVlle s~ wymienione cz~sto w ksi~ce 
w pages pod liter~ H: Halls. Moiesz 

........ ~: ..... zapytac ludzi mieszkaj~cych 
Sltsiedztwie 0 community league. 

siaj istnieje kilkaset rodzajow ustug 
nych oferowanych przez kosciDty 

Kil ka z tych stuib to: Czerwony 
Kanadyjski Instytut dla Niewidomych 

N.I.B.), organizacje skautowskie dla 
i dziewczqt (Boy Scouts, Girl Guides). 

osob pracujltcych dla tych organizacji to 
.' ..... h .. &-Icy. 

Objasnienia haset wyr6tnionych tlustym 
d~uklem znajdziesz w slowniku zaczynaj/lcym 
S/tt na sfr 29. 

Servieios Para la 
Comunidad 
En 1919, el gobierno de Alberta empez6 un 
programa para ayudar a las personas 
necesitadas. EI programa se ocupaba de la 
atencion medica y de los hospitales. Ofrecia 
servicios a personas de edad, a dlscapacltados, 
a personas con problemas de salud mental y a 
personas que no tenlan suficiente dinero para 
vivir. Tambien el gobierno empez6 un programa 
de aslstencla social. Mediante este programs, el 
departamento ayudaba a famllias que no tenian 
dinero suficiente para cubrlr las necesidades 
basicas. 

Hoy 
Hoy, la familia y la comunidad son, todavia, 
importantes. Las ciudades y los pueblos estan 
divididos en secciones que se lIaman ligas de 
la comunidad (community leagues, en ingles). 
Muchas de las ligas de la comunidad tienen 
centros comunales. En los centros puede haber 
deportes y reuniones sociales, guarderias, 
bibliotecas y otros servicios. A menudo, las 
ligas de la comunidad se encuentran en las 
paginas amarillas como Halls, en la H. Ademas, 
usted puede preguntarle a las personas de su 
vecindad sobre la IIga de la comunidad. 

Hoy, hay cientos de iglesias y de servicios para 
la comunidad que ofrecen ayuda. Algunos de 
los servicios para la comunidad son la Red 
Cross (Cruz Roja), el Canadian Institute for the 
Blind (Instituto Canadiense para Ciegos, 
abreviado C.N.I.B.), la Y.W.C.A y la Y.M.C.A. 
(Asociaci6n Cristiana de J6venes, rama 
femenina y masculina), los Boy Scouts (una 
agrupaci6n para muchachos) y las Girl Guides 
(una agrupaci6n para muchachas). Muchas de 
las personas que trabajan en estas 
organizaciones son voluntarios. 

Busque en el diccionario (empieza en la 
pagina 29) la palabras en letras oscuras. 

Cae D~eh v~ C~ng -Dong 
Nam 1919, chinh quyen Alberta thanh I~p mQt 
chUd'ng trihh dtf giup nhting ngliai c§n giup do. 
Chuong trinh naY,tr6ng coi vt! van de y ta' va b~nh 
vi~n, giup do ngUoi Idn tuOi, nglla! tan t.t, nglioi bi 
benh tam tri'va nhung ai kh6ng co du tien d~'song. 
Chinh phu cung thanh I~p mQt chuong trii'lh trQ cap 
xa h~i. Qua chlfong trinh nay. chinh phu giup dO' 
nhang gia dinh khong du tiEfn de'dap lihg nhu cau 
can ban. 

Ngay nay 
Ngay nay, gia dirih va cong dong van con la dieu 
quan tr~mg. Nhieu tha'nh pho va th! tr~n alfQc chia 
thanh nhieu vung g<;>1 la nhom cqng do'ng. Nhieu 
nhom cQng defng co cac trung tam cQng a6ng. T~i 
day co the'co nhJng cUQC thi dau the'thao, 1e1~c, vui 
chOi, co nhe tre, thlfvi~n va nhang nganh phuc vu 
khac. Nhom c<;mg dong cllfQC in trong phan trang . 
mau yang cua di~n tho~i nian giam duUi va:n H chu 
Halls. B~n cung co the' hoi ngiioi lang gieng cua b~n 
ve' nhom c~ng dong. 

Ngay nay, co hang tram d[ch vu cua nha tho va cQng 
dong. MQt sir dlch v~ cong dong miy hi HQi Hong 
Th~p lIf, HQC Vi~n Oan~ Cho Nglioi Mu (Canadian 
Institute for the Blind viet tat Is C.N.I.B.), H9i Thanh, 
Nli Co Doc Giao (YW.C.A.). HQi Thanh Nien Co Doc 
Giao (YM.C.A.), HQi Hu6ng {)~o va H<?i Huting Dan 
Thieu Nu. Co nhie'u ngu6i tinh nguy~n lam vi~c cho 
cac to'cht.fc nay 

TifT} nghia cua nhung chlJ in iJ(im trong phB.n tli dil/n 
(bat dau trim trang 29). 
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Today 
There are also many government programs. For 
example, there are programs to help ... 
people without enough money to live on 
disabled people 
families and children 
seniors 
unemployed people 
women 
Native Albertans 
newcomers 

The government also helps fund some service 
organizations and community groups. For 
example, the Canadian and Alberta 
governments gave money to Immigrant aid 
organizations to help write this book and the 
other Newcomer's Guides. 

Look in the dictionary (starting page 29) 
for words in dark letters. 

i\1 ::fiJ'f $ Jf50ff }J'~ 0 WtHm. 11 l.H;: }J ~ f.{ 1VJ : 

1~~$UIH·f/I:.tr1i(l'j A. 
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J&lff t1Ll1, -~.tr~ijli #St'f.MUllfllllit:I,:,'d#Alff'fMfJFtt ~o 
WI] all, fJn?: A: filIi:; f(1i!J&Iff lf~*,,'i r3~:JiDJJM.~~ 
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stugi Soejalne 

iaje rownlet wiele programow rz~dowych. 
to, na przyktad, programy pomagaj~ce: 

om, ktorzy nle maj~ pieni~dzy na tycle 
om nlepetnosprawnym 

_ ... A",iinnlm I dzieclom 

.IIJdZliom starszym 

Rzlld rownlet pomaga flnansowac niektore 
_I'lrn"mlzacje I grupy srodowlskowe. Na przyktad 

IZlIdy Kanady I Alberty daty pieni~dze 
organlzacJom pomocy emlgrantom jako pomoc 
w zrealizowaniu tej ksi~eczki I Innych ksi~ek 
saril "Poradnlk dla nowoprzybytych". 

Obja~nienia hasel wyr6tnionych Uustym 
d~uklem znajdziesz w s/owniku zaczynaillcym 
S/~ na str 29. 

Servieios Para la 
Comunidad 

Hoy 
Ademas, hay muchos programas del gobierno. 
Por ejemplo, hay programas para ayudar a: 
la gente sin dinero suflciente para vivir 
la gente dlscapacltada 
las famillas y los ninos 
las personas de edad 
las personas desempleadas 
las mujeres 
los Indlgenas 
los reclen /legados 

EI gobierno, tambien, ayuda con dinero a 
algunas organizaciones de servlcios y a grupos 
comunitarios. Por ejemplo, los gobiernos de 
Canada y de Alberta dieron dinero a las 
organlzaclones de ayuda allnmlgrante para 
ayudar a escrlblr este libro y las otra$ Gulas 
para Recien Uegados. 

Busque en el dlccionario (empieza en la 
paglna 29) la palabras en letrasoscuras. 

Cae O,eh v~ CQngDong 

Ngay nay 
Ngoai ra con co nhieu chuang trinh cua chinh phu. 
CMng h'lln nhu chinh phu co cac chutrng trinh 
giup ... 
NgtiOi kh6ng elU tie'n de'sinh sbng 
NgJ6i tan t~t 
Gia dinh va tre em 
NgU6i Irln tu6i 
Ngu6i that nghi~p 
Phv nli 
Dan ban XtI Alberta 
NgLi6i mOl ae'n 

Chinh phu cung giup tai trQ cho m~t 56 to' chuc phl,lc 
Vl,l va nhom cQng dong. Chang h~n nhLrchinh phu 
Canada va chinh quy~h Alberta ca'p tien cho cac to' 
chuc ghip dd dan di tru de'viet cuon sach nay va 
nhang sach Huang Dan cho Ngu6i MOi Tdi kMc. 

nip ngt}la cua nhilng chlJ In il,m trong phil'n ttf dian 
(bat oau trim trang 29). 
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Some Organizations 
and Services 
Since there are so many service organizations 
and government services, we cannot tell you 
about all of them In this book. We can only list 
a few organizations and services. 

In some cities, you can contact AID Services to 
find out about all the organizations and services 
In the city. The AID Services telephone number 
is listed Inside the front cover of the white 
pages. Look under Emergency. When you 
telephone AID Services, explain your problem. 
AID Services will give you the names and 
telephone numbers of organizations that can 
help you. 

If there are no AID Services where you live, 
another service organization may be able to 
refer you to the organization you want. For 
example, an Immigrant aid organization may be 
able to refer you. 

Alberta Social Services and Community Health 
can also give you information about many 
services. For example, it can give you 
information about day-care centres, social 
assistance and services for seniors. To find the 
telephone number for the district office of 
Social Services and Community Health, look in 
the white pages under G for Government of 
Alberta. 

Look in the dictionary (starting page29) 
for words in dafk letters. 
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iekt6re organizacje 
uslugi 

est tak wiele organizacji ustugowych I stuib 
dowych, ie nie jest motliwe om6wienie ich 

SZystkich w tej ksiQ,ice. Moiemy wymienie 
edynie niekt6re z nich. 

niekt6rych miastach moiesz skontaktowae 
Ie z agencjQ noszQcQ nazwe AID Services 
Stuiby Pomocy), aby dowiedziee sle 

wszystkich organlzacjach i stuibach 
ziafajQcych w mie~cie. Numer telefonu agencji 

AID Services wymieniony jest na wewnetrznej 
oktadce ksiQ,iki telefonicznej white pages pod 
hastem Emergency. Gdy telefonujesz do tej 
agencji, wyja~nij na czym polega tw6j problem. 
Agencja poda ci nazwy i numery telefon6w 
organizacji, kt6re mogQ ci pom6c. 

Jeieli w twojej miejscowo~ci nie rna agencji 
AID Services, inny o~rodek stuiQcy pomocQ 

, mote sklerowac cie do organizacji, kt6rej 
I potrzebujesz. Na przyktad organlzacja pomocy 

emlgrantom mote bye w stanie odpowiednio 
cie skierowae. 

Wydziat Alberta Social Services and Community 
Health mote r6wniet udzielie informacji 0 wielu 
motliwych ustugach. Na przyktad moie 
poinformowae 0 o~rodkach day-care, o~rodkach 
pomocy socjalnej i stutbach dla senlorOw. Aby 
znaleze numer telefonu dzielnicowego urzedu 
Social Services and Community Health, szukaj 
W ksiQice white pages pod IiterQ G: 
Government of Alberta. 

Objasnienia haset wyr6tnionych Uustym 
d~klem znajdziesz w s/owniku zaczynajflcym 
S/~ na str 29. 

Algunas 
Organizaciones y 
Servicios 
Debido a que hay tantas organizaciones de 
servicios, y servicios de gobierno, no podemos 
hablarle a usted de todos ellos en este II bro. 
Solamente podemos dar una lista de algunas 
organizaciones y servicios. 

En algunas ciudades, usted puede ponerse en 
contacto con AID Services (servicios de ayuda) 
para conocer cullies son todas las 
organizaciones y los servicios que hay en la 
ciudad. EI numero telefonico de AID Services se 
encuentra en la cara interna de la cUbierta de la 
guia de las paginas blancas. Busque en 
Emergency (emergencia). Cuando usted lIame a 
AID Services, explique su problema. AID 
Services Ie darll los nombres y los numeros de 
telefono de las organizaciones que puedan 
ayudarlo. 

Si no hay AID Services en el lugar donde usted 
vive, es posible que otra organizaci6n de 
servicios pueda rem It I rio a la organizaci6n que 
necesita. Por ejemplo, una organizacion de 
ayuda al inmlgrante pod ria derivarlo a otra parte. 

Los Servlclos Soclales y de Salud de la 
Comunidad de Alberta tambien puede darle 
informacion sobre muchos servicios. Por 
ejemplo, pueden darle informacion sobre 
guarderias, aslstencla social y servlcios para 
personas de edad. Para encontrar el numero de 
telefono de la oficina regional de Serviclos 
Sociales y de Salud de la Comunidad, busque 
en las paginas blancas Government of Alberta 
en la G. Alii busque Alberta Social Services and 
Community Health. 

Busque en el diccionario (empieza en la 
pagina 29) la palabras en letras oscuras. 

Mot S6 TO Chlie Va 
Van Phong Ph~e V~ 
Bdi vi co qua nhieu to' chuc phyc VI,J .va d!ch VI,! cua I 
chinh phu chung toi khong the ke het ra trong cu6n 
selch nay. Chung toi chi'co the' nau ra mQt so tts' chtfc 
va van phong phl,Jc Vl,l ~Ien hlnh. 

Tal mot so'tha'nh phi>: ban co the' lien lac vOl van 
phong phl,lc VI,! AID dl'ftim hieu v~ tat ea cac to' chUc 
va van phong phl,lc vl,l trong thanh pho. sO' dj~n tho~i 
cua van phong nay d~c dang (, ben trong trang bia 
trlldc cOa cuoh di~n tho~i n~en giam phan trang mau 
tra'ng. B~n hay tim duhi phan Emergency. Khi b~n 
gQi cho van ph6ng AID, hay glai thich cho hI:? biet 
vah de' cua b~n. Van ph6ng nay sa cho b~n ten va so 
di~n tho~i cua cac to'cht.fc co the'giup b~n. 

Neu khong co van phong AID trong vung b~n d thi: 
m~t to'chuc phl,lc Vl,l khac co the' gioi thi,u b~n t1Eln 
m¢t to'chLic b~n muon. Chang h~n nhll mQt tcfchlic 
gh,ip do dan di tru c6 the'gioi thi~u b~n. 

So Y TEi'va xi H9i Alberta clIng co the' cho b~n bie't 
cac chi ti~t va'cac van phdng phlJc Vl,l. Thi'dlJ nhU'ho 
co the' cho ban biet chi tie't va' nha tre, trd cap xi hoi 
va cac dich vu danh cho ng.toi Ion tu6i. 'Muon tim' 
sO' di~n t'ho~i eua Sd Y T(f va Xi HQi trong vung. b~n 
hay tim trong pha'n trang mau trang cua di~n tho~i 
nien giam ddoi vah G chli Government of Alberta. 

TilJl nghia caa nhilng chu in llam trong philn tlf Olen 
(bat (J~'u trim trang 29). 
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Some Organizations 
and Services 

Getting help through 
an organization or service 
There are several steps to take if you need help 
from an organization ... 

• Telephone the organization. Explain your 
situation and ask if the organization can help. 

• Ask if you can make an appointment for an 
Interview. If you do not need an appointment, 
ask what hours the organization is open. You 
may have to walt or line up before your 
Interview. 

• Ask what papers and information you need to 
bring to the interview. 

Look in the dictionary (starting page 29) 
for words in dark letters. 

~iIWl-fIIla.~ 

-fill JJIl~ .t. ~~ IIJ. Jji.J 

tln'¥f~',l,i~~-MmIH!tj'IJ.DJJ. fjf 7IJ~$ f-. 

·M~nm~~~Mm.o ~Km~~~MM~~ 

r.11M§ fHft f'MDJJo 

• ?-lv1<M§ ~~:iEfWlhlra'. Jt o tin '¥ftB,mf1Jvl~',Af ~ ffi 
'k*'fAE. IlIJ~j1jr.l'l~~H.fiiJl}.lOOr'o fff~mlm ~ 

tJ till, f~ fi1..t'f""~~-FfI~(I~h~fJ~~o 

• lim::n::J (Up,(Ji,i' ~.!.IL'j, (iF J{ ~f',l,i'85i1HIH!.;~ Xf'!:!'X 

'tift" 

1 
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iektore organizacje 
uslugi 

nie pomocy 
_ftr.,a7 organizacje lub 

uzyskac pomoc od organizacji, naleiy 
nast~pujClce kroki: 

Zatelefonuj do organizacji. Wyjasnij swojCl 
sytuaej~ i zapytaj, ezy ta organizacja moie ci 
pomoe. 

• Zapytaj, ezy moiesz umowlc sl, na rozmow, 
(wywiad). Jeieli nie trzeba si~ umawiac, 
zapytaj w jakich godzinach organizacja 
urz~duje. Moiliwe, ie b~dziesz musiaf czekac 
w kolejce zanim zostaniesz przyj~ty. 

• Zapytaj, jakie dokumenty lub zaswiadczenia 
naleiy ze sobCl przyniesc. 

Obia~n;en;a hasel wyr6inionych tlustym 
druklam znajdziesz w slowniku zaczynaillcym 
8;~ na str 29. 

Algunas 
Organizaciones y 
5ervicios 

Como obtener ayuda a 
traves de una organizacion 

• • o un servlclo 
Hay varios pasos que usted debe cumptir si 
necesita la ayuda de una organizacion: 

• Llame p~r telefono a la organizaclon. Exptique 
su situacion y pregunte si la organizacion 
puede ayudarlo. 

• Pregunte sl debe solicitar una clta para una 
entl'8vlsta. Si usted no neceslta una clta, 
pregunte con que horario esta abierta la 
organizacion. Es posible que usted tenga que 
esperar 0 hacer fila antes de la entrevlsta. 

• Pregunte que documentos e Informacion 
usted necesita lIevar a la entrevista. 

Busque en el diccionario (empieza en la 
pagina 29) la palabras en latras oscuras. 

Mot 56 To Chuc Va 
Van Phong Ph,-,c VI) 

Nhd mQt to chuc hay van 
ph6ng phuc v~ giup do 
Co nhieu bLIoe tJe'"titin hanh neu ban ca.n mot to' 
chLfC giup ad". . . " 

• Hay gQi di~n tho~i cho to'" chuc nay, giai thich hobn 
dmh cua b~n va hoi xem h9 co the'giup b~n dl1Q'c 
khong. 

" • " .... " 1\' "," 1,.,..' 
• HOI xem b~n co the lay h~n de dl1<!c phong van 

hay khong. Neu khong can phsi lay h~n thi'hoi 
xem gid ma- cll'a cua to'chLi'c. Bqn co thEfphai d'<!i 
ho~c xep hang tnidc khi al1Qc phong vcl'n. 

'" ",,'" A' .... 

• Hoi xem b~n can mang theo giay to 91. 

Tim n9ria cua nhung chi! in lI~m trong pMh ttl dien 
(b~t aau tren trang 29). 

I 
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Some Organizations 
and Services 

Getting help through 
an organization or service 
• During your interview, a worker will ask you 

questions. The worker may ask for more 
information about your situation. If you do not 
speak English well, it is a good idea to bring 
an interpreter. 

• You may have to show some Identification 
and complete an application form. After 
answering the questions on the form, you 
may have to sign it to declare that all your 
answers are true. If you are asking for 
financial help, you may have to show that you 
qualify to receive benefits. For example, you 
may have to show that you are in financial 
need. If the worker says you do not qualify, 
you can appeal the decision. Ask the worker 
or the worker's supervisor how you can 
appeal. 

Look in the dictionary (starting page 29) 
for words In delle letters. 

ilB ~-1i ~fUiit~ 
DIl~ •• ~.tflj.DJJ 
• tE {~~.f& J!~. C f'F A. f\ *rp'H~ -~ r,,'UIL, g~ 

Cf'FA..&~*~~~~~.~ft~mR~* 

j~(B~,*.1~H'~'Iff. Allffm-&n~o 

1 

• f~&g'f ~'ffl~'IH l~i~iB.""Uf f:I1J!It~-{7}. ~*c 
~~r.~~~~~ .. ~~~.~~.~~m 
ft~~~~~.~ ~.~~~.~~~. ~~ 

•• ~~ft.~.~~Mo~~ ~~ •• ~~ 
ftlUlB!:mllo tm.~r:fp A.f\mf~.ftl*.1fji, 
~~~.~~~®~~o ~DLf'FA.f\~M~ 

1:: 11J~ r,,"J allfiiJl::iUfo 
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iekt6re organizacje 
i uslugi 
~".-I"'rrI"",uanie pomocy 

rzez organizacj, lub 

podczas rozmowy pracownik organizacji 
b(,dzie zadawac ci pytania. Moiliwe, ie b~dzie 
nlezb~dne podanie doktadniejszych danych 
o twojej sytuacji. Jeieli nie znasz dobrze 
j(,zyka angielskiego, postaraj si~ 0 pomoc 
Uumacza. 

• Moiliwe, ie b(,dziesz musiat pokazac dow6d 
totsamoscl i wypetnic formularz podanla. Gdy 
jUi odpowlesz na pytania zawarte 
w formularzu, b(,dziesz musiat ztoiyc sw6j 
podpis aby zadeklarowac, ie podane przez 
ciebie informacje s~ zgodne z prawd~. Jeieli 
wyst~pujesz 0 pomoc flnansow~ moiliwe, ie 
~dziesz musiat udokumentowac, ie 
kwallflkuJesz si~ do zasitku. Na przyktad 
b~dziesz musiat pokazac, ie jestes 
w potrzebie finansowej. Jeieli urz~dnik 
stwierdzi, ie nie kwalifikujesz si(, do 
udzielenia pomocy, moiesz odwotac sl, od tej 
decyzji. Zapytaj urz~dnika lub jego 
przetoionego, w jaki spos6b sktadac 
odwotanie. 

Obja~nienia hasel wyr6tnionych Uustym 
cI~uklem znajdziesz w slowniku zaczynajllcym 
S/~ na str 29. 

Algunas 
Organizaciones y 
Servicios 

Como obtener ayuda a 
traves de una organizacion 

• • o un servlclo 
• Durante su entrevista, un empleado Ie hara 

preguntas. EI empleado Ie podra preguntar 
mas cosas sobre su situaci6n. Si usted no 
habla bien ingles, es una buena idea ir con un 
interprete. 

• Puede ser que usted tenga que mostrar algun 
documento do Identldad y rellenar un 
formulario de sollcltud. Despues de contestar 
las preguntas del formulario, es posible que 
tenga que firmarlo como declaraci6n de que 
todas sus respuestas son verdad. Si usted 
pide ayuda financiera, tiene que demostrar 
que reline las condiciones para recibir 
beneficios. P~r ejemplo, usted tiene que 
demostrar que necesita ayuda flnanciera. Si el 
empleado Ie dice que usted no reune las 
condiciones, usted puede apelar la decisi6n. 
Preguntele al empleado, 0 al supervisor del 
empleado, c6mo puede hacer para apelar. 

Busque en el diccionario (empieza en la 
pagina 29) la palabras en let,as oscu,as. 

Mot So To Chuc Va 
Van Phong Ph~c VI) 

Nhd mQt t6~ chuc hay van 
phong ph~c v~ giup dd 
• Trong cUQC Rhong van, m9t nhan vian se hoi b~n 

nhieu C8U hoi. Nglf6i nay co the'hoi them chi tiel 
va' hoan canh c.ua b~n. Neu bGln kh6ng ranh tiang 
Anh thi'cach tot nhat la mang theo mot thong di.ch 
viano 

• Ban co the' phai trinh mot so giiy to' ChLfng minh 
vf1 dien mot to"cJon. Sau khi tra Idi cac C8U hoi 
trong ddn, b~nc6 the'phai ky ten vao dO'n de' 
chltng rT)inh nhang Idi k.hai cua b~n la dung s\I 
th~t. Neu b~n xin trQ' cap vEltien b~c thi'co the'b~n 
phai chUng minh la bGln hQi du dh!u ki~n de'nh~n 
tr<;1 cap nay. Chang h~n nhlf, b~n phai chling to 
ra~g bGln dang can trQ' cap. Neu nhan vien <16 cho 
biet b~n khong du diau ki~n, b~n co the'lain,cJon 
xin cui! xet. Hay hoi nh~ln vian nay hay nglfdi 
tnfdng phong cach lam cfdn. 

Tim nghia cua nh"irng ch"u In (J~m trong phBn tli di{/n 
(bflt oait trtm trang 29). . 

I 
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Some Organizations 
and Services 

Day-care centres 
Day-care centres or day homes are places that 
will care for your children during the day. The 
law says children under 12 years old must be 
cared for by an adult or older child. If you work, 
go to school or have special needs, you can 
arrange to leave your children at a day-care 
centre. 

To find out about day-care centres or day 
homes ... 

ask at a nearby school 
ask Alberta Social Services and Community 
Health 
ask an Immigrant aid organization 
look in the yellow pages under D for Day 
Nurseries 

Day-care centres and day homes can be in 
private homes, schools, community centres or 
churches. They are usually open five days a 
week, Monday through Friday. They open early 
in the morning and usually stay open until 6:00 
or 7:00 In the evening. 

Most day-care centres have ... 
• full-time programs for children whose parents 

work or go to school full time Monday 
through Friday 

Look In the dictionary (starting page 29) 
for words In dafk 'ettelS. 

l 

B :fE:fE ~ !:p IL' 

8RR~.~~8~n~m~~~~M~~~[~ 

.l12JJo itHtmJt12~tJ, t-"(I':I-rn r·,lZ'~ftlA:A;jG-K'I'· 
l'Hr'i-rn [~~o tm*{~J\~ f::Elf, J::¥;jG!Wf~(r'r,IJi'a(. 

{m pT1<fJ~ tE 8 Ifl1n ~r'frW1 Hr;(r'Hb: [0 

~~~8RR~.~~8~R~m. ~~~: 

f!fHli (y'~. ~ 

5:2{aia~U.1!R8i.IL' 

3~~11JJM. 

1t~ R~J;Ji~:(fD R~ H r.lHf: ~r'!T 

11 nn ~rtl'L'fO Fl non ~m i'iJ,l~~f1\A*~. 
¥tc:t, if.tm.IL'~~·lif.:o ·t::frtdfr~-~"Mfm fi. k. 
'fl.JtIl- -ti ~.M lio 't:: {mJfr~ ~ If! ~ 1~ !fl. fjlW9 fO -((( 
:fIJIl!tl-" f~~~ t~*,fBlr90 

~.8R.IL'~ : 
.~8n~8~m~~M-~~Mli~n~L*~ 

1: AJHl'i ~ fiJ o 
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Niektore organizacje 
i uslugi 

osrodki day-care 
osrodkl day-care, czyli osrodki opieki dziennej 
lub domy dzienne, Sq to miejsca, w kt6rych 
zaopiekujq si~ twoiml dziecmi w ciqgu dnla. 
Zgodnie z prawem, dzieci w wieku poniiej 12 lat 
musza miec zapewnionq opiek~ dorostego lub 
starszego dziecka. Jeieli pracujesz, chodzisz do 
szkoty lub masz inne zaj~cia, moiesz zaJatwic 
pozostawianie twoich dzieci w osrodku day­
care. 

Aby dowiedziec si~ wi~cej 0 osrodkach 
zwanych day-care lub day home moina: 

zapytac w najbliiszej szkole 

zapytac w blurze Alberta Social Services and 
Community Health 

zapytac w organlzacjl pomocy emlgrantom 

poszukac w ksiqice yellow pages pod literq D: 
Day Nurseries. 

Osrodki opieki nad dziecmi mogq znajdowac si~ 
w domach prywatnych, szkotach, centrach 
irodowlskowych lub kosciotach. Otwarte Sq one 
zwykle przez pi~c dni w tygodniu, od 
poniedziaJku do piqtku. Otwierane Sq wczesnie 
rano I pozostajq otwarte do godziny 6:00 lub 
7:00 wieczorem. 

Wiekszosc osrodk6w day-care dysponuje: 

• programami 0 petnym wymiarze godzin dla 
dZieci, kt6rych rodzice pracujq lub UCZq sie 
w petnym wymiarze godzin, od poniedziatku do 
piqtku. 

Obja~nienia hasel wyr6tnionych tlustym 
rI~ulclem znajdziesz w s/owniku zaczynajl!lcym 
Sip na str 29. 

Algunas 
Organizaciones y 
SelVicios 

Guarderias 
Las guarderias (day-care centres, en ingles) u 
hogares diurnos, son lugares que pueden cuidar 
a sus hijos durante el dia. La ley dice que los 
ninos menores de 12 anos deben ser cuidados 
por un adulto 0 por un nino mayor. 5i usted 
trabaja, estudia 0 tiene necesidades especiales, 
puede decidir dejar a sus hijos en una 
guarderia. 

Para averiguar sobre las guarderias u hogares 
diurnos: 

pregunte en una escuela cercana 

pregunte en los Servlclos Soclales y de Salud 
de la Comunidad de Alberta 

pregunte en una organlzaclbn de ayuda al 
Inmlgrante 

busque en las paginas amarillas Day Nurseries 
en la D. 

Las guarderias y los hogares diurnos pueden 
estar en casas privadas, en escuelas, en centros 
comunales 0 en iglesias. En general, estan 
abiertas cinco dias por seman a, de lunes a 
viernes. Abren a la manana temprano y, por 10 
general, permanecen ablertas hasta las 6 0 las 7 
de la tarde. 

Lay mayorla de las guarderias tienen: 

• programas para todo el dia para los ninos 
cuyos padres trabajan 0 estudian a tiempo 
completo de lunes a viernes 

Busque en el diccionario (empieza en la 
pagina 29) la palabras en letras oscuras. 

Mot So To Chuc Va 
Van Phong Phl:lc VI:I 

Nha tre 
Nha tre lei Mi se gili' con chp b9n vao ban ngay. Lu~t 
Cljnh rahg tre em dt!ai 12 tu6i phai co ngvOi Idn hay 
nhung em Idn han trong chling. Nt'fu b9n di lam, di 
hqc hay b~n cong chuy~n thf b.~m co the'thu xe'p d~' 
goi con t9i nhci tre. 

Muo'n tim hie'u them vff nha tre bqn hay ... 

den hoi Mi trv6ng hqc gar, nha 

hoi Sd Y Te'va xci Hoi Alberta 

hoi mi?t to'" chU'c giup dO' dan di tru 

tim trong phlih trang mau yang cua di~n tho~i nien 
giam dli"Oi van D chl1 Day Nurseries 

Nha tre co th~ lei trong nM cua tll nhan, trong trvong 
hQc, trung tam cQng defng hay nha thO. Nha tre 
thvong ma cua mQt tuan nam ngay, tliThu Hai de'n 
ThLr 5au va thuUng ma cua som vao bueSi sang va 
d"ong clla vao khoang 6 gid hay 7 gid chieu. 

Hifu het cac nha tre oau co ... 

• Chuang trinh toan thdi gian danh cho tre em co 
cha m~ di lam hay di h9C suot tuan tli Thli Hai aen 
Thu-5au. 

Tim nghia cua nhung ch'U in dam trong phB'" tLl di!J'h 
(b~t dau trim trang 29).' . 
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Some Organizations 
and Services 
Day-care centres 
• part-time programs for children whose parents 

work or go to school part time 
• before and after school programs for school­

age children 
• drop-in programs for children whose parents 

need to leave them for a few hours at a time 

The cost of day-care is different at every day­
care centre. In 1984, leaving your child at a day­
care centre every day, Monday to Friday, from 
morning until six o'clock in the afternoon, could 
cost about $250 a month. 

If you do not have enough money to pay for 
day-care, you can apply to Alberta Social 
Services and Community Health for a day-care 
subsidy. You will have to apply for this subsidy 
through your day-care centre. 

When choosing a day-care centre, consider 
the ... 

• Licence. Does the day-care centre have a 
licence to show it meets government 
standards? 

• Location. Is it easy for you to get to the day­
care centre? Is it close to your home, school 
or work place? 

Look in the dictionary (starting page 29) 
for words in dark letters. 

·~~B~~BW. a~~B~~.~.~~roo 

• ~t!l,~WztliJf.11z1~. a¥~~ ;j:~~~ H Wa 
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hj-1IiI tJ ~~ ~rp{Atj'ft ffl ~1~1,;J(t:to tEl 9841f-. 

~Rre~~fflrfiltE~~~ .M-~~ .~~ 

F 't~ /, ~.. "JUt:. k k:9 hi: ~ -.. R fi. t· lto 

~~~&~~~~~#B~.ffl. ~~~~ma~ 

I!ftf,;tijli.~rp·c..'$JM B ~fifiDJJ<2o f~,JZ,~itf1~f~~ 

H ~~ ~rp.c..,* $~MjAlJififiDJJ<2o .. ~~a~~~.~_. ~~.~~.~: 
• fA~o JAM F1 ft~~r:pL,~ti1-; fifA~tJ,f-'i2:afIJ 
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iekt6re organizacje 
uslugi 

ki day-care 
programami 0 CZf;sciowym wymiarze godzin 
dla dzieci, ktorych rodzice pracujCl lub 
studiujCl w niepetnym wymiarze godzin 
programami dla dzieci szkolnych, ktore 
przychodZEl do osrodka przed rozPoczf;ciem 
I po zakonczeniu zajf;e szkolnych 
programami noszClcymi nazwf; drop-in, dla 
dzleci, ktorych rodzice chCCl je tam czasami 
pozostawle na kllka godzin. 

opiekl w osrodku day-care moie bye 
w rotnych osrodkach. W roku 1984 
awianie dziecka w osrodku od 

iedzia~ku do piCltku, od rana do godziny 
po p~udniu kosztowa~o ok~o $250 

esi~cznie. 

i nie stae cif; na o~acenie osrodka day­
care, motesz wystClpie do wydzia~u Alberta 
Social Services and Community Health 
o dofinansowanle na opiekf; nad dzieckiem. Po 
dofinansowanie nalety wystClpie przez osrodek 
day-care, do ktorego uczf;szcza twoje dziecko. 

Sprawy, ktore nalety rozwatye wybierajClc 
osrodek day-care: 

• Zezwolenie. Czy dany osrodek posiada 
zezwolenie dla udowodnienia, te spetnia on 
panstwowe wymagania? 

• Lokalizacia. Czy usytuowanie osrodka jest dla 
ciebie fatwo dostf;pne? Czy znajduje sif; on 
blisko twego domu, miejsca pracy lub szk~y? 

Objasnienia hasel wyr6tnionych Uustym 
druk/em znajdziesz w s/owniku zaczynai4.cym 
Si~ na sfr 29. 

Algunas 
Organizaciones y 
Servicios 

Guarderias 
• programas para medio dia, para los ni!'los 

cuyos padres trabajan 0 estudian a medio 
tiempo 

• programas para antes 0 despues de la 
escuela para los ni!'los en edad escolar 

• programas ocasionales para los ni!'los cuyos 
padres necesitan dejarlos algunas horas de 
vez en cuando. 

EI costo de una guarderia es diferente en cada 
una de elias. En 1984, dejar a su hijo en una 
guarderia todos los dias, de lunes a viernes, 
desde la mal'lana hasta las 6 de la tarde, podia 
costar unos 250 dol ares por mes. 

Si usted no tiene dinero suficiente para pagar 
una guarderia, puede solicitar a los Servicios 
Sociales y de Salud de la Comunidad de Alberta 
un subsldlo para guarderia. Usted tendra que 
solicitar este subsidio a traves de su guarderia. 

AI escoger una guarderla, tenga en cuenta: 

• La Iicencia. ;" Tiene la guarderia una licencia 
que demuestre que cumple con las normas 
del gobierno? 

• La localizaci6n. ;"Es facil, para usted, lIegar a 
la guarderia? ;"Esta cerca de su casa, de su 
escuela 0 de su lugar de trabajo? 

Busque en el diccionario (empieza en la 
pagina 29) la palabras en letras oscuras. 

MQt So To Ch..rc Va 
Van Phong Ph~c V~ 

Nha tre 
• ChtJ6ng trinh ban thOi gian danh cho tre em co cha 
m~ <:Ii hQc hay Cli lam ban thai gian. 

• ChtJOng trinh trtJO'c va sau gid h<?c danh cho tre em 
(; tu6i can tn.fdng. 

• Chlfong trinh drop-in danh cho tre em ma cha me 
chi'can gOi chung mOi Ian vai girl. . 

Gia tien giu tre khac nhau tai moi nha tre. Nam 1984, 
gOI con t~i nha tre mOi ngay' ttiThlr Hai den Thlr 
Sau, tu sang cho den 6 gia chieu gia khoang $250 
mc;;t thang. 

Neu khong au tiEfn de'tra tien nha tn3 thi' b~n co the' 
lain adn vOi s6 Y TEfva XaHoi Alberta aalxin tien trO' 
cap giu tre. B~n sa phai n~p ddn xin tro cap nay qua 
nhi tre b~n g'oi con. . 

Khi chQn mot nhe tre, nen hlu y ... 

• Giay phep. Nha tre nay co giay phep de' chUng to 
la ca d~t tieu chuah cua chinh phu khong? 

• Dja diem. Co thu~n ctJdng cho b~n den nha tre 
khong, co gan nha. gall trtJdng hay so lam cua bq.n 
khong? 

Tlm nghia cua nhLtng chlJ In dam trong phsn ttl dien 
(b~t dau trfm trang 29).' . 
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Some Organizations 
and Services 

Day-care centres 
• Staff. Are the people working at the day-care 

centre trained to look after children? How 
many people work at the centre? It is usually 
recommended that there are no more than 
seven children for each staff person. 

• Children. How many children are enrolled at 
the day-care centre? If there are too many 
children, your child may not have space to 
play. How many children are the same age as 
your child? 

• Play area. Is there a good place for your child 
to play? Are there toys for the children to play 
with? 

• Food. Does the day-care centre provide meals 
and snacks? 

·1IAt Ji.: ,;~llf(;'f'{AI'J~i\HULri{~5~JKHHr.,Ydl') 
,tHl!':!Ii?{J ~/j,.' A.{E,;~ II ff;,ft{} U'F'? lI~,iQM:i1f lL: 

·(I.'tl~i~ LlJ!l:H'l1~.ttlj~ L;(I.'tl'Hb:o 

.5e :'1:: ,i~IIH;'lt·L,~{J~'}";r.,'IUih!r, ('1 l.ill~ 

m5.1~k~{b: f, fiJ;(I'J'Hb:I1!,i'F;{.tr~Ut!!}jJ)C (n 

fj ~/Nb: rr;r.\fiJ'(I'1fb: ('rtt;Jfjj[lIj? 

• ~lftil : lL:rHI-fl.'ijIlPt!!h*fif5J;(I'1fb: fJJL'ti? 
{j MJJi;! Ufi fiJ~ (II 1f b: (J)c '? 

.:a: ~: li~ 11f(;!f"L'lL:rifJtfJt~i!f{Hn/H~'? 

.•• f¥.: I.itI*Oj,(I'1fb: filii (, ,i~IIJ"(;lf"L'A' 

:L';~iJJ'f'? 

• Medical care. What will the day-care centre do 
if your child becomes ill during the day? • ~ ~£: ,i~ II t-(;, f "L'f',tfJliJl~ ~t:~"*I}l,~ 1",''1 

• Programs. What educational programs does ·iIlMi~¥: {HfJl~IHl'I'·L'. f;J;I1!!l'F'~~1t*I~Ji 
the day-care centre offer? *i A' fj r,'KMfifiJ;(I'1fb: f /)11 Ao 

• Waiting list. At some day-care centres, you 
may have to wait several months before there 
is space for your children. 

Look in the dictionary (starting page29) 
for words In da,k lefte,s. 

I 
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iekt6re organizacje 
ustugi 

ki day-care 
Pracownicy. Czy osoby pracujElce z dziecmi 
majEl do tego odpowiednie przygotowanie? 
Jak wiele osob pracuje w danym osrodku? 
Zaleca si~ zwykle, aby na jednEl osob~ 
zatrudnionEl przypadafo nie wi~cej nit 
siedmioro dzieci. 

• Dzieci. Jak wiele dzieci ucz~szcza do danego 
centrum day-care? Jeteli jest tam jut za duto 
dzieci, twoje dziecko mote nie miec miejsca 
do zabawy. lie dzieci jest w wieku twojego 
dziecka? 

• Miejsce do zabawy. Czy jest tam odpowiednie 
miejsce do zabawy dla twojego dziecka? Czy 
Sq tam odpowiednie dla dzieci zabawki? 

• Jedzenie. Czy osrodek przygotowuje posifki 
i przekqski? 

• Opieka medyczna. Czy osrodek poradzi sobie, 
jeteli twoje dziecko zachoruje w ciElgu dnia? 

~ • Program. Jakie programy edukacyjne dla 
dzieci SEl prowadzone w osrodku? 

• Lista oczekuillcych. W niektorych osrodkach 
day-care trzeba b~dzie oczekiwac przez kilka 
miesi~cy na wolne miejsce dla twojego 
dZiecka. 

Objasnienia hasel wyr61nionych tlustym 
drUklem znajdziesz w s/owniku zaczynaillcym 
sif! na str 29. 

Algunas 
Organizaciones y 
Servicios 

Guarderias 
• EI personal. l,Las personas que trabajan en la 

guarderia estan preparadas para cuidar a sus 
hijos? l,Cuantas personas trabajan en la 
guarder/a? Se recomienda, en general, que no 
haya mas de siete ninos por cada persona 
que los atiende. 

• Los niftos. l,Cuantos ninos van a la guarderla? 
Si hay demasiados ninos, es posible que su 
hijo no tenga lugar para jugar. (,Cuantos 
chicos hay que tienen la edad de su hijo? 

• EI area de iuegos. (,Hay un buen lugar para 
que su hijo juegue? l,Hay juguetes con que 
los ninos puedan jugar? 

• La comida. (,La guarderia da comidas y 
algunos bocadillos? 

• La atenci6n medica. l,Que hara la guarderia si 
su hijo se enferma durante el dia? 

• Los programas. (,Que programas educativos 
ofrece la guarder/a? 

• La !ista de espera. En algunas guarderias, 
usted tendra que esperar durante varios 
meses antes de que haya lugar para sus hijos. 

Busque en el diccionario (empieza en la 
pagina 29) la palabras en letlas OSCUIBS. 

Mot So T6
1 

Chlic Va 
Van Phong Ph~c V~ 

Nha trE! 
• Nhan viano Nhan vien lam viec tai nha tre co dtJdc 

huan luy~n de'giJtre em kh6ng? Co bao nhieu . 
nguoi lam vi~c t~i day? Thong thtJdng, m6i nhan 
vi~n kh6ng dliQc gill qua bay em. 

• Tre em. Co bao nhieu em den nha tre? Nell qua 
dong, co the'con b~n se khong co chit chai dua. 
Co bao nhieu em cung hia tuoi vOi con b~n? 

• Ch{tchdi. Co phai hi cho~tdt cho con b.;m chOi 
khdng? Co nhieu dcrchOi cho cac em chai khong? 

• ThLrc an. Nha tre co cung cap thuc an cho cac em 
kh6ng? 

• Cham soc thuoc men. Nha tre sa la-m gi~neu con 
b~n b! b~nh trong Iuc dang 0 t~i nha tre? 

• ChutJng trinh. Nha tre sa day nhling chl1dng trinh 
gi'cho cac em? . 

• Danh sach cha aOi. Tai mot so' nha tre, ban co thEf 
phai eroi nhieu thB:ng t'nioc khi hQ co chO''''cho con 
bCin. 

Tifn '!9f}ia clia nhUhg chiJ In ili!m trong pM'n ttl dil/n 
(Mt aAu tr~n trang 29). 
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Some Organizations 
and Services 

Day-care centres 
If you want to use the day-care centre, you put 
your name on the waiting list and wait for the 
day-care workers to contact you. Sometimes, it 
can take months before the day-care contacts 
you. It is a good Idea to get your name on the 
waiting list as soon as you know you will be 
needing day-care. 

When your child starts at the day-care centre, 
tell the day-care worker. .. 
your name, address and telephone number 
the telephone number of where you are during 
the day 
what time you will pick up your child 
how often you plan to leave your child at the 
day-care centre 
if your child must eat special foods or cannot 
eat certain foods 
If your child has special problems, needs or 
must take medicine 
your Alberta Health Care Insurance number 

Telephone the day-care centre if you cannot 
pick your child up on time. If someone else is 
picking up your child, tell the centre who the 
person is. 

Look in the dictionary (starting page29) 
for words in dark letters. 

Ull ~f?M!H~ffi II j:f;' ",I.'..'. MH:j(~i}fjl\(t'jl1' f:/jl{ (EM:hij 

111'(1. I: &¥~ II ffAt{AI':I rf/F A n 1;'Jf:J\q§t!~o 1ill'I 
1).l5~~~jjl.1 JUt ~ 1i AI:'Jfmq§t!~o m t)" --II j:j,1:ilili 

lhl1J ~',I,i I~ II f( ijj.i m. ,iMMi 'Mhl1Jjjj\(t':lfi' r: :yIJ {E~ hII 
1',1'(1. /-." 

';t;f~J\(I':J{~ {{E II f( ""L'llfP,!ILI, ,:M ~lf,ilF II f( rill' 
An: 

~~IL'fM:I:J\*f&{jJ\(t'j{~ { 

I~J\.f n;ql'.l{~ {W{{f I It( 'I' .1.'..' ~/}'(?( 

{jJ\(t':J{~ {,IZ,1(illz': ~~~~IJ(t':I !t~.<.&:1~fjgllZ:.:Jtt;*~ !t4'fo,l} 

{jJ,(I':Jf~ {11 ~~~ ~1J(t':,r,:H~, ',/'f ~.<.&:.lZ,1(iijj.i (1':1. 

{jJ\[2{B~IJ.i*~(t'jM~ 

tllI~{jj,1~tJg~II,'f*f&{jJ\(t':J{~ r-. ,1;ff.fJ'otUM{Lf~ II f( 
'1'-1.'..'0 till !f!:{jj, ~,H; Jtftl!. A *f&, tI!,iMr.L:,i,J;;ill1:u o 

f'tl(m~(l'j(ti HIIH~iHE,f;: !I't(t':I~34L'c' 
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iekt6re organizacje 
uslugi 

ki day-care 
I chcesz skorzystae z ustug danego 
ka day-care, wpisz swoje nazwisko na list~ 

h i czekaj, at pracownicy osrodka 
EI si~ z to bEl. Czasami trwa to kilka 

zanim otrzymasz wiadomosc 
"<,..,,,,,"'- Korzystne jest umieszczenie swojego 

....... ." ... ,'" na liscie oczekujElcych natychmiast 
tylko zorientujesz si~, te trzeba b~dzie 

z ustug osrodka day-care. 

a 

twoje dziecko zaczyna chodzic do osrodka 
podaj pracownikowi osrodka: 

nazwisko, adres i numer telefonu 
telefonu, pod ktorym przebywasz w ciElgu 

dnia, 0 ktorej b~dziesz odbierae dziecko 
cz~sto planujesz pozostawiae dziecko 

osrodku 
dZiecko musi dostawae specjalne 

ie, czy tet jest cos, czego dziecko nie 
jese 

dziecko ma jakies problemy, potrzeby lub 
si brae lekarstwa 

numer Alberta Health Care Insurance. 

Ii nie motesz odebrae dziecka 
wyznaczonym czasie, zatelefonuj do osrodka. 

Ii ktos inny odbiera dziecko, poinformuj 
ek, kim jest ta osoba. 

Objasnienia hasel wyr6tnionych Uustym 
d~uklem znajdziesz w slowniku zaczynajllcym 
S/~ na str 29. 

Algunas 
Organizaciones y 
Servicios 

Guarderias 
Si usted desea hacer usc de la guarderia, 
agregue su nombre a la lista de espera y espere 
que los empleados de la guarderla se pongan 
en contacto con usted. A veces, pueden pasar 
meses hasta que los empleados de la guarderia 
se pongan en contacto con usted. Es una 
buena idea anotarse en la lista de espera tan 
pronto como sepa que necesitara la guarderla. 

Cuando su hijo empiece a ir a la guarderia, 
digale a los empleados de la guarderia: 

cual es su nombre, su direccion y su numero de 
telefono 
el numero de telefono del lugar don de usted 
est a durante el dia 
a que hora usted pasara a buscar a su hijo 
con que frecuencia usted piensa dejar a su hijo 
en la guarderla 
si su hijo debe comer alimentos especiales 0 
no puede comer ciertos alimentos 
si su hijo tiene problemas especiales, 
necesidades de algun tipo 0 debe tomar 
medlcamentos 
cual es su numero del Seguro de Salud de 
Alberta 

Llame p~r telefono a la guarderia si usted no 
puede ir a buscar a su hijo a tiempo. Si otra 
persona va a buscar a su hijo, comunique a la 
guarderia quien es esa persona. 

Busque en el diccionario (empieza en la 
pagina 29) la palabras en letras oscuras. 

Mot So To ChLlC Va 
Van Phong Phl)c V~ 

Nha tre 
Neu muon g6i con v~o nha tre thi' b~n hay ghi ten 
VelO danh sach ddi rai ddi nhan vi(m nha tre li6n lac 
vdi ban. eoi khi phai m~t nhieu thing trlfdc khi nha 
tre li~n I~c vOi b~n. vi' v~y dieu tOt nh~t lei ghi ten vao 
danh sach <19i ngay khi b~n biet miiih se can den 
nha tn~. 

Khi con ban meli vao nha tre, ban nen cho nhan vien 
nha tre bi~t . . . . 

Ten, aja chi'va s6 di~n tho~i cua b~n 
so' dien tho~i c1 ndi b~n co m~t VelO ban ngay gid ncio 
b<;ln den don con 
Con bqn co p,hai an lo~i thuc an a~c bi~t nao khong 
ho~c lo~i thlfc an nclo con b~n khong ~n dlfoc 
Con bc~m co van de: nhu ccru d~c bi~t hay phai uong 
thuoc gl" khong 
56' the Bao Hiem suc khoe cua b~n 

Hay goi dien tho~i cho nha tre n~u b<;ln kh6ng the' 
d6n con dting gid dHqc. Neu nglf<!i khac don con 
thay b~n, hay nOi vOi nha tre nglf6i do lei ai. 

Tifn ngf}ia cua nhUng chU in 1I4m trong phBn ttl dien 
(Mt aau trlm trang 29). 
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Some Organizations 
and Services 

Day-care centres 
If your child must take medicine, put your 
child's name on the medicine container. Give 
the medicine to the person looking after your 
child and tell the person how much and how 
often your child must take the medicine. 

Family allowance 
The Canadian government pays a family 
allowance to families with children. This is to 
help pay for the cost of raising a child. You can 
receive the allowance if at least one parent is a 
Canadian citizen or permanent resident. Visitors 
to Canada may receive family allowance 
cheques after they have lived, worked and paid 
income tax in Canada for one year. 

To receive family allowance, you must complete 
an application form. You apply for the 
allowance when your child is born or when you 
and your children arrive in Canada. You then 
receive the allowance every month until your 
child is 18 years old. If your child starts earning 
money before then, the government will stop 
the allowance. 

You can get a family allowance application form 
at post offices or in the hospital when your 
baby is born. You can also go to Health and 
Welfare Canada. To find the address and 
telephone number, look in the white pages 
under G for Government of Canada. Find H for 
Health and Welfare. Then find Family 
Allowance. 

Look in the dictionary (starting page29) 
for words In dark letters. 

aJJ*1~J:(I'Jf~ f',I,i'&iij"tJl!~~, 1}j\~(~J;1!!!!@'J,ljft:l.f~ r 
(I' J ,¥,' r: 'f,~ {EJ~ 4!1t ~ ~ (l':J'off ~~ /-_, 1'& 1~ re ~ ¥.[J ~ *fl' K' 
(~J(W~IitH~ f(O A.., 'If(ref~ [-(1':lMf.!~IL'fH\l &111 h\~IT,V~ 

1t!!." 

1:\ (~Ui(.f';( {11 ( l,dl'J {t:l'i:, I~r 11 }JIl? k Ji1of.Hz H 
~ Q~*f\' hi -fl/H f r tz- (I'j'~ '*Lo all J.i!:f~J;(O)( I~JJG Jl'l' 

-- A.. JUJIl? k 1~ l(JG)£ A< ?"Im(. 1!,;111! lIJ U;ti.lliit.l 
)JJml~lIllio {EbiI? A. (I':JWW, al'J.i!:{OJIl? )j,'HI:. 
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tit 111
1'0 
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tft~.~o 1:\f:"(l'Jft. rll\'I_l~JG1:]\f1'1:j\(I':Jf~ nilJit 
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iekt6re organizacje 
uslugi 

.... _.,.. day-care 
dziecko bierze lekarstwa, napisz nazwisko 

ka na opakowaniu lekarstwa. Daj 
'.A,,"T\AJ'n opiekunce dziecka i powiedz jej, jakie 

stosowac dawki i jak cz~sto. 

rodzinny 
Kanady wypl'aca dodatek rodzinny 

nom posiadaj~cym dzieci. Jest to pomoc 
kosztach wychowania dziecka. Dodatek 

otrzymac, jezeli przynajmniej jed no 
rodziCOW jest obywatelem kanadyjskim albo 

z rodzic6w posiada status permanent 
'''''';''''''''''. Osoby, kt6re mieszkaj~ w Kanadzie 

ijC wiz~ na pobyt czasowy, mog~ otrzymac 
k rodzinny po okresie pracy i pl'acenia 

poClatK:Ow w Kanadzie przez jeden rok. 

otrzymac dodatek rodzinny. musisz 
ie fonnularz podanla. 0 dodatek rodzinny 

WYs,telJiuie zaraz po urodzeniu dziecka, albo 
i dzieci przyjeidzie do Kanady. 

potem dodatek co miesi~c, ai do 
gdy dziecko skoriczy 18 lat. Jezeli 

aZleCKO zaczyna zarabiac pieni~dze przed 
czeniem 18 lat, rz~d przestaje pl'acic 

atek. 

ularz podania 0 dodatek rodzinny mozesz 
na poczcie lub w szpitalu po 

u dziecka. Mozesz r6wniez zgfosic si~ 
do urz~du Health and Welfare Canada (Zdrowia 
I Opieki Spotecznej). Aby znaleic adres i numer 
telefonu tego urz~du, szukaj w ksi~ce white 

pod liter~ G: Government of Canada. 
H: Health and Welfare, a potem Family 

Allowance. 

Objasnienla hasel wyr6tnionych Uuslym 
drUldem znajdziesz w s/owniku zaczynajllcym 
81g na str 29. 

Algunas 
Organizaciones y 
Servicios 

Guarderias 
Si su hijo debe tomar un medicamento, escriba 
el nombre de su hijo en el envase del 
medicamento. Dele el medicamento a la 
persona que cuida a su hijo y digale que 
cantidad debe tomar su hijo, y cada cuanto 
tiempo debe hacerlo. 

Subsidio familiar 
EI gobierno canadiense paga un subsldlo 
familiar (family allowance, en ingles) a las 
familias con hijos. Esto es para ayudar con los 
gastos de crianza de un niflo. Usted puede 
recibir el subsidio si, por 10 menos, uno de los 
padres es ciudadano canadiense 0 residente 
permanente. Las personas con categoria de 
visitantes de Canada podran recibir cheques de 
subsidio familiar despues de haber vivido, 
trabajado y pagado impuestos a los ingresos en 
Canada durante un aflo. 

Para recibir el subsidio familiar, usted debe 
rellenar un fonnularlo de sollcltud. Usted 
solicita el subsidio familiar cuando su hijo nace 
o cuando usted y sus hijos lIegan a Canada. 
Luego, usted recibe el subsidio todos los 
meses hasta que su hijo cumpla 18 aflos. SI su 
hijo empieza a ganar dinero antes de esa fecha, 
el gobierno dejara de pagarle el subsidio. 

Usted puede obtener un formulario de solicitud 
de subsldio familiar en las oficinas de correo 0 
en el hospital cuando su hijo nace. Tambien, 
usted puede ir a Salud y Bienestar de Canada 
(Health and Welfare Canada). Para encontrar la 
direcci6n y el numero de telefono, busque en 
las psginas blancas Government of Canada en 
la G. AlII busque Health and Welfare en la H. 
Luego busque Family Allowance. 

Busque en el dlccionarlo (empieza en la 
psgina 29) la palabras en '.'ras oscuras. 

Mot So To Chuc Va 
Van Phong Phl:lc V~ 

Nha tre 
Neu con ban phai uong thu6c, ban hay vi€it ten con 
vao chai th·uoc. Dua thuoc cho ngubi gitfcon bl;ln va 
n6i cho ngu8i nay bi€it so hfqng thuoc va gid nao con 
b~n phai u6ng thuQC, 

Tie'n phl:J Cap gia diilh 
Chinh phu Canada cap tien phI.,! cap gia diiih cho 
nhiing gia dirih co con cai. Tien nay giup mQt pMh 
phi'tori nuoi con, B~n co the' lanh allQc tr~ dip nay 
neu it nhat nglloi cha hay m~ lei cOng dAn Canada , 
ho~c la dan thllo'ng tru. Nhlfng nglldi nLidc ngoai den 
Canada co the'lanh phl,l cap Qia dinh sau khi he;> da 
s~hg, lam viik va dong thue (f Canada trong vong 
mot nam. . 

Mu6'n lanh phI,! cap gia dinh thi'b~n phai lam don. 
B~n nl;lp adn xin pht,l ca'p khi con bqn vila allQc sinh 
ra hay khi bqn va con mdi <:fen Canada. Sau ao bqn 
sa nh~n allC;c tien pht,J cap hang thang cho (fen khi 
con ban aliOc 18 tu6i. Neu con ban bat crau lam co 
tien tniac d6 thi'chiiih phu sa ngUng phI:! dip. 

B~n co the'ltiy (Jon xin phl;l ca'p gia dirih t~i buu di~n 
hay benh vien khi ban mbi sinh can. Ban cung co 
th@'a~n lay CrO'l1 t~i 56 y re'va An Sinh 'Xci HQi. Muon 
tim di,a chi'va sO' dU~n tho~i, b(!.n hay tim trong phan 
trang mau tr~hg cua di~n tho<;li nien giam dUoi v~n G 
chli'Government of Canada. Roi tim van H chU 
Health and Welfare. Sau do tim chii Family 
Allowance (Phl:! Cap Gia f)inh). 

Tim nghia cua nhu'ng chU in 88m trang phan tl.l men 
(Mt c1au tr~n trang 29).' . 

I 

21 



Some Organizations 
and Services 

Family counselling 
There are organizations that can help families 
with marriage and family problems. People 
working at the organization will talk to you and 
try to help you solve your problems. To find out 
about these organizations, talk to Alberta Social 
Services and Community Health. 

Immigrant aid 
organizations 
These organizations help newcomers. Many of 
the people who work at Immigrant aid 
organizations are newcomers. Many speak 
different languages. They can give advice, 
answer questions and help newcomers with 
their problems. For example, they help 
newcomers find ... 
housing 
day-care centres 
schools 
jobs 
lawyers 
health care 
other organizations that can also help 

Immigrant aid organizations are listed at the 
back of this book on page 34. 

LoOk in the dictionary (starting page29) 
for words in dark letters. 

tiJ.t~m~ I>f J:), ft{!l))f~J;f¥fy~Wtttlij & ''*ltfttmMt, ~t~~ 
(1'1hX~ ~lJiU~J; ~,:~ &'~,A Mf~J;f¥fr~I~Ho W::t1H~j'IJ 

1-6Mm-iJ:Jl"~m~(r'jif'i*'I-. ,:MIji!ID!~U.1JIUl,*,IL,q~f.no 

3 f~ji Dj] *II. 

jJJJ-~~l~(r'f,;Hl' h'dliMfitl(. li/f~{UJJl~~l~W 

Lf'Hr11.tX: n U1JG:fitl(. ft!!.fI1~ A ;tl1M,U 1~IIlHI/:MI~ I j" 

fl!!.fI" IIf UII·JfitKj~1JU2:~. 1"ln,m,j(1l & 1HU:lJfll>1yJci~ 
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iekt6re organizacje 
ustugi 

y rodzinne 
Albercie islniejij organizaeje, klore mogij 

""mIA{]<iC rodzinom w rozwiijZywaniu problemow 
skich i rodzinnych. Ludzie pracujijcy 

tyeh organizacjach porozmawiajij z tobij 
starac sif; pomoc ci w twoich ktopotaeh. 

dowiedziec sif; 0 tych organizacjach, zwroc 
do urzf;du Alberta Social Services and 

Ity Health. 

pomocy 
grantom 
izacje le pomagajij nowoprzybytym. Wiele 

os6b praeujijcyeh dla organlzacJI pomocy 
Igrantom, to takie niedawni przybysze. Wielu 
obee jf;zyki. Mogij poradzic, odpowiedziec 

pytania i pomoc nowoprzybytym w ich 
nrnl'\l<>rn",r·". Na przyktad mogij pomoc znaleic: 

mleszKanie 

DSntldelk day-care 

Organizacje pomocy emigrantom Sij 
wymienione na koncu tej ksiCl,iki, na stronie 34. 

Objasnienia hase! wyr6tnionych tlustym ::Uk/em znajdziesz w slowniku zaczynajc,cym 
'na str 29. 

Algunas 
Organizaciones y 
5ervicios 

Orientaci6n para la familia 
Hay organizaciones que pueden ayudar a las 
familias que Uenen problemas matrimoniales y 
familiares. Las personas que trabajan en esas 
organizaciones hablaran con usled y trataran de 
resolver sus problemas. Para averiguar sobre 
estas organizaciones, hable con los Servicios 
Soclales y de Salud de la Comunidad de 
Alberta. 

Organizaciones de ayuda al 
inmigrante 
Eslas son organizaciones que ayudan a los 
recien lIegados. Muchas de las personas que 
lrabajan en las organlzaclones de ayuda al 
Inmlgrante son inmigranles ellos mismos. 
Muchos hablan diferenles idiomas. Ellos 
pueden aconsejar, conleslar pregunlas y ayudar 
a los recien lIegados a resolver sus problemas. 
Por ejemplo, ayudan a los recien lIegados a 
enconlrar: 

vivienda 
guarderias 
escuelas 
lrabajo 
abogados 

alencion medica 
otras organizaciones que tambien pueden dar 
ayuda. 

Las organizaeiones de ayuda al inmigranle se 
encuentran al final de esle libro, en la pagina 
34. 

Busque en el diccionario (empieza en la 
pagina 29) la palabras en letres oscures. 

Mot So TO' Chuc Va 
Van Phong Ph,-,c V", 

CO'van ve gia dinh 
Co nhung t6"chJc co the\giup nhieu gia diiih va'van 
dEfhon nhan va gia dinh. Nhan vien cua to' cht1'c nay 
sa noi chUYfm val b/:;ln va tim cach giup b~n giAi 
quyet vAn de. MUCIn bi6t va'cac t6~ehU'e nAy, b~n hay 
lien I~e vOi sb Y Ttf va Xa HQi Alberta. 

cae to ehue giup 
dd dan di tru 
Cae to"'ehUt nay giup do ngu6i mOi Clen. Nhiifu ngu6i 
lam vi~c t~i day la nguili mOi den. Nhi~'u nglloi noi 
nhi~u thutieng khac nhau. He;> co the'"giup y kh~h. , 
giai crap thac mac va giup nguOi mbi den giai quyet 
kho khan. Thi'dl:l nhllhQ giup ngubi moi lien tim ... 
Nhaa 

Nha tre 
Trllong hQc 

Vi~c lam 

Lu~t SIl 

Bao v~ suc khoe 
Cac to' chu-c khae c6 the' gitip dcfb~n 

TO' chLic gitip da dan di trlJ c.1Lf~C in a phan cubi sach 
tren trang 34. 

Tijn nghia cua nhUng chU in (fam trong phs'n ttl tlien 
(bat tlau trim trang 29).' . 
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Some Organizations 
and Services 

Meeting the needs 
of the disabled 
There are also services to help the disabled 
learn new skills and find housing. For more 
information, talk to Alberta Social Services and 
Community Health. For information about 
housing for the disabled, talk to Alberta 
Housing. To find the telephone number, look in 
the white pages under G for Government of 
Alberta. Find H for Housing. 

Services for seniors 
There is an Alberta government office that can 
tell you about services for seniors. It is called 
the Senior Citizens Bureau. The telephone 
number is 427-7876. If you do not live in 
Edmonton, you can use the R.I.T.E. system to 
contact the office. For information on the 
R.I.T.E. systems, see page 9. 

Many cities and towns have senior citizen 
centres. These centres have social events for 
seniors. Many also have information on services 
for seniors in the community. To find the 
address and telephone number of a nearby 
senior citizen centre, look in the white pages 
under S for Senior. 

Look in the dictionary (starting page 29) 
for words in da,k 'ette,s. 

f j -Jl~nli m .till"J Fr tH1lJJ9lIllA f± J"~ 1'1 ¥jr(l'jf~tJE Xl.. 
Wfik:J,';H:(r':Jnlj~. iik12I1.l'ttM. Mfljli!52~jji±/Jl"IH~~ 

IL'~*no IUII.nYlJ:)<1 Afl:(I')},';f!:nu~. ,;,'fj:'J'::! 'tdUJ~\ 
,till" J ft,ltlj 0 iik til II~ ,iiSI" HI':!" LL ,:,f; \}J,t li!,l~, "f 1i: IlIJ 1'1 ({ 

',LL,iM:~'I'(I') G (t ..... fX/H,::i'ti(I':Jd1U(·fl\ill"l, ~f~l~ 

tl< ~Hc ;:/;): H IU1o{f,rm"J'1 1flWIfI:}j} ,til 
Housing 0 

,::i n 1i -fl"'1 I1 f UJJtfJ~~.1f:Anlim(I'n{iil"J. fi"l~,\':j~ 

j~ 1(1J&. '~(I'j',LL,i,fjljl,t/,I.!j J{ 427 -7876" QII!+!: fiJ; -1 ~ J{ 

1,,;·ft:{EJxct!'~4!Ci, f:J,lIfUJH R.I.T.E. ,yd*ljit.i~I~ 

q~ifto Imln RJ.T.E. :%-WC(I')'ffN. ,;,If'$II}J4:JJJHI'J 

:'thJ.'C 

.ii: ~~MXIIj'q, fl (f;l A'I',C,,, ;\JJlH',c', Fr ff (5 All" , 

'~f:lFii1± m: r.Ii !Ii:I)o ut 7f.. IE ,i'f ~ 1111:1,',:; "'/UI "I U n+j'IJIMI , 
J.n (f;11' A.nbtm(r';lftHo iik'J;f1~HiJi (f;'f'. A'll,C,,(I')J1Qllt , 
AZ.'.LL,;,f;~~li'.~. IIf h,IWt'J tC,l~.;Mitj(1') S 1.'(1"(1') if; 11:' A I 
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iekt6re organizaeje 
ustugi 

w Albercie rowniei stuiby pomagajqce 
nlepelnosprawnym w nauce nowego 
i w znalezieniu mieszkania. Aby 

~o~lieclzieiC si~ wi~cej 0 tych stuibach, 
si~ z biurem Alberta Social Services 

Community Health. Informacje na temat 
ieszkan dla osob niepelnosprawnych moiesz 

~tr71~m~l(, W wydziale Alberta Housing (Wydzial 
ieszkaniowy). Aby znaleic numer telefonu, 

kaj w ksiqice white pages pod literq G: 
ment of Alberta. Znajdi H: Housing. 

slugi dla senior6w 
Albercie znajduje si~ biuro rzqdowe, ktore 

udzielic informacji 0 ustugach dla 
.,. .. 11" .. • ...... Biuro to nosi nazw~ Senior Citizens 

Numer telefonu tego biura jest 
Jeieli ni7 mieszkasz w Edmonton, 

skorzystac z systemu R.I.T.E. aby tam 
zatl~l",fnn/ ..... ,,~A Informacja 0 systemie R.I.T.E. 

e si~ na stronie 9. 

wielu miastach i miasteczkach znajdujq si~ 
dla osob starszych. W centrach tych 

Odbywajq si~ imprezy dla seniorow. W wielu 
~ n!ch jest dost~pna informacja na temat 
Wladczen dla seniorow W srodowlsku. Aby 

znalezc adres i numer telefonu pobliskiego 
OSrodka dla seniorow, szukaj w ksiqice white 

pod literq S: Senior. 

~bia~nienia hasel wyr6tnionych Uustym 
Si,"klem znajdziesz w s/owniku zaczynajltcym 

C! na str 29. 

Algunas 
Organizaeiones y 
SelVieios 

Ayuda a los diseapaeitados 
Tambien hay servicios para ayudar a los 
dlscapacltados (personas con problemas 
fisicos) a aprender nuevas actividades y a 
encontrar vivienda. Para tener mas informacion, 
hable con los Servlclos Soclales y de Salud de 
la Comunidad de Alberta. Para tener 
informacion sobre vivienda para los 
discapacitados, pongase en contacto con el 
departamento de Vivienda de Alberta (Alberta 
Housing). Para encontrar el numero de telefono 
busque en las paginas blancas Government of ' 
Alberta en la G. Alii busque Housing. 

Servieios para personas de 
edad 
Hay una oficina del gobierno de Alberta que 
puede informarle a usted sobre los servicios 
para personas de edad (seniors, en ingles). Se 
llama Senior Citizens Bureau. EI numero de 
telefono es 427·7876. Si usted no vive en 
Edmonton, puede usar el sistema R.I.T.E. para 
ponerse en contacto con la oficina. Para 
informacion sobre el sistema R.I.T.E., vaya ala 
pagina 9. 

Muchas ciudades y pueblos tienen centros para 
personas de edad. Estos centros organizan 
actividades sociales para personas de edad. 
Hay muchos que tienen tam bien informacion 
sobre los servicios para personas de edad que 
existen en la comunidad. Para encontrar la 
direccion y el numero de telefono de un centro 
para personas de edad (senior citizen centre en 
ingles) que esta cerca, busque en las pagin~s 
blancas Senior en la S. 

Busque en el diccionario (emp/eza en la 
pagina 29) la palabras en la',as oscuras. 

Mot So To Chue Va 
Van Phong Ph~e V~ 

aap ling nhu e8u ella 
ngubi ta-n t$t 
Ngoai ra,con co cac dlch vI.:' de' giup ngLl6i tan tat 
hQC n~ieu ky nang mOi va tim nha d. Muon biet them 
chi ti~t, hay lien I~c vOi sa Y Te va Xi Hoi Alberta. 
M,!;lo~.biet th~~ ~hi ti~t vl3'nha Crcho ng~6i tan t~t, 
hay lien I~c VOl so Alberta Housing. Muon tim 56 dian 
t~~~i, b~n hay tim trong phEln trang mau trang cua . 
du:~n tho<;li nien giam dUtli vah G chli Government of 
Alberta. Tim van H chU Housing. 

Cae dieh vu danh cho 
ngubi'lon tuoi 
Co mQt cd quan chinh phu co the' cho ban bie't vii 
cac djch VI.:' danh cho nguoi Ion tu6i gQi"a Senior 
Citizen Bureau. SO di(:ln tho<,1i la 427-7876. Ne'u ban 
kh~ng (j tC}.i Edn:!p~.t0n th(9<,1n co the' xu d~ng I)~' , 
thong R.I.T.~. d~ hen l<,1c voi cd quan nay. Muon biet 
them chi tiet ve h~ thong R.I.T.E., b~n hay xem 
trang 9. 

Nhieu thanh pho,Va thj tn3n co cac trung tam danh 
c~~ n~t.id.i 16n ~u5i: Trung talT! nay, tht{ong c6 ~ac bubi 
g2al trl. VUI ,ch6~ ~,!nh 9ho n~Ll6i Ian tUDi. Nhieu trung 
t~m c~~ co chi !Iet v~ ~ac d!ch YI,l danh cho, ngu'Oi 
Idn tUOI trong cQng dOng. Muon tim oia chi va so 
C1i~D tho~i cua ..... mC>t.Jrung. tan:~gan nha: hay tim trong 
ph,an tra~ mau trang cua dl~n thoai nien giam dadi 
van S Chlf Senior. . 

Tij'n ng~iif cua nhtJng ch'ti In i1~m trong phan ttl dieh 
(bat (J~u trim trang 29). . 
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Some Organizations 
and Services 

Services for seniors 
The Alberta government has subsidized housing 
for seniors who need it. You can find out about 
this housing from a senior citizen centre or 
from the Senior Citizens Bureau. 

Seniors more than 65 years old may receive 
reduced fares when travelling. For example, in 
most cities, seniors can receive bus passes at 
reduced cost. To find out about these bus 
passes, talk to your city transit department. 
Look in the white pages under C for City of; 
then find T for Transit. 

Seniors more than 65 years old may also 
receive retirement benefits. If you have worked 
in Canada and paid into the Canada Pension 
Plan for at least five years, you can get Canada 
Pension Plan benefits. To find out more about 
the Canada Pension Plan, contact a Canada 
Pension Plan office. Look in the white pages 
under G for Government of Canada. If you have 
worked in Canada and paid into a private 
pension plan, you can also get a private pension 
when you retire. 

Look In the dictionary (starting page29) 
for words in dark letters. 

l::i 1', JBO(HM(J~~ J}~ 111 i1& IflJltllth (1':1 Jjj fIU{pfj',',f ~ (I':J 
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1~ IMa iff. H 0 
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"f tJ f\f.tIJ~ (ftfli.Jo f9l1!.l1l, IE k iifH~}(I')Jl£ IliII', 
13 A. flJ tJm~fltl1ld()(ft~~'Ci i~ Jt.:t\ ij!(I':J* ij!.liL 

WH~1t*,;JHQ* • .iII. JR/:'J.Qt!MMBI'HtJiUo ri~tff)I'~ 
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f~ II f fX HI)I ~ tff5l"J Transit a 
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{E}Ju <r k I: f"li &. '$ fJil:}JrJ <r k.~ fi ,j ,. ,Ij T '!-' h: 11'. 
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iektore organizacje 
uslugi 

ustugi dla seniorOw 
Alberty doflnansowuJe mieszkania dla 
starszych, Jateli zachodzi taka potrzeba. 

tym systemie dofinansowania mozesz 
MllilleClZIE'C sitl w centrum dla senior6w albo 

blurze Senior Citizens Bureau. 

Osoby starsze w wieku powytej 65 lat, moge& 
_.,..""ms,~ znizki na komunikacjtl. Na przyktad 

witlkszosci miast, seniorzy moge& otrzymac 
bllety autobusowe po znizonych cenach. Aby 

ne&C informacji 0 tych biletach, zwr6c sie 
wydziatu komunkacji miejskiej. Szukaj 

w ksiClZce white pages pod litere& C: City of, 
potem znajdi T: Transit. 

Osoby w wieku powytej 65 lat moge& rowniez 
otrzymac swladezenla emerytalne. Jezeli 
pracowates w Kanadzie i ptacites sktadki na 
fundusz emerytalny (Canada Pension Plan), 
przez co najmniej pieC lat, mozesz otrzymac 
8wladczenia emerytalne wyptacane przez 
Canada Pension Plan. Aby dowiedziec sie 
w1ecej 0 tej instytucji, skontaktuj sie z biurem 
Canada Pension Plan. Szukaj w ksie&.ice white 
pages pod litere& G: Government of Canada. 
Jezeli pracowates w Kanadzie i ptacites sktadki 
na prywatny fundusz emery tal ny, mozesz po 
przeJselu na emeryturo rowniez otrzymywac 
plenie&dze z ubezpieczenia prywatnego. 

Obja~nlenia hassi wyr6inlonych Uustym 
clrUIdem znajdziesz w slowniku zaczynajllcym 
SIt} na str 29. 

Algunas 
Organizaciones y 
Servicios 

Servicios para personas de 
edad 
EI gobierno de Alberta tiene viviendas 
subsldladas para las personas de edad que 
tengan necesidad de elias. Usted puede obtener 
informacion sobre estas vivlendas a traves de 
un centro para personas de edad 0 del Senior 
Citizens Bureau. 

Las personas de mas de 65 anos de edad 
pueden obtener tarifas reducidas cuando viajan. 
Por ejemplo, en la mayorla de las ciudades, las 
personas de edad puedan comprar abonos de 
autobus a menor precio. Para averiguar sobre 
estos abo nos de autobUs, hable con el 
departamento de transporte urbano de su 
ciudad. Busque en las paginas blancas City of 
(ciudad de) en la C; alii busque Transit en la T. 

Las personas de mas de 65 anos de edad 
tam bien pueden recibir beneflelos Jubllatorlos. 
Si usted ha trabajado en Canada y ha pagado el 
Plan de Jubllaelon de Canada (Canada Pension 
Plan) durante, por 10 men os, cinco anos, puede 
obtener los beneficios del Plan de Jubilacion de 
Canada. Para tener mas informacion sobre el 
Plan de Jubilacion de Canada, p6ngase en 
contacto con la oficina del Plan de Jubilaci6n 
de Canada. Busque en las paglnas blancas 
Government of Canada en la G. Si usted ha 
trabajado en Canada y ha pagado un plan 
privado de jubilaci6n, tambien puede obtener 
un jubilaci6n privada cuando se Jublla. 

Busque en el diccionario (empieza en /a 
pagina 29) /a palabras en letras oseuras. 

Mot So To ChU'c Va 
Van Phong Ph~c V~ 
Cae dieh vu danh eho 
nglioi'lon tuOi 
Chinh quyen Alberta co tr~ cap nha d cho ngllai 16n 
tubi ca'n nha 0'. Ban c6 tM'tim hieu tMm va nha (j 
noi mQt trung tAm' danh cho ngli'Oi IOn tuOi hay cd 
quan Senior Citizens Bureau. 

Nhung nglloi tren 65 tuOi co th€t dllQc giam gia ve khl 
di chuyeh. Chang, hqn nhll tqi hail het cac thanh, 
phO: nglloi Ion tudi co the' cfllQC. mua the xe bus vOi 
gia rat tha'p. Muon bi~t them ve 10qi t~e xe b~s ~~Y, 
hay lien llite vol ph6~g v~~ ch~yeh.!hanh ~h~'A TIlT! , 
trong phAh trang mau trang cua dl~n thOql men glam 
dubi v~fn C cha-City of; rOi tim van T chiJTransit. 

Ngdoi tren 65 tubi con co the' dllQc la-nh hu'~ bong. 
N~u ban da lam vi~e tqi Canada va dong tien e~o 
Chuon'g Trinh HLiu TrrCanada trong vo~g it' nhat la 
n~m nam thf ban dllac lanh ti€fn huu tri Canada. 
Muon biat th~m v~' ChU'dng Trinh HlIu Tri'Canada, ~ 
bqn hay lien Iqc v~i mt)t v~n ph6nQ cua, ehl!~ng trin.h 
nay. Tim trong phan trang mau trang cua al~n thOql 
nien giam dtiOi van G chifGovernment of Canada. 
Ne'u ban CIa lam viec tai Canada va dong tien cho 
mot ehllong trinh h'w trrhrthfb~n eung co the'lanh 
aJ9c tien huu tr( tll khi ve' hu'u. 

Tim nghia cua nhLlng chu In 8am trang phBn ttl dien 
(bat dau tren trang 29). 
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Some Organizations 
and Services 

Services for seniors 
Seniors more than 65, who have lived in Canada 
for at least 10 years, may also qualify for Old 
Age Security, Guaranteed Income Supplement 
and Alberta Assured Income Supplement. To 
find out about these benefits, talk to the Old 
Age Security office. Look in the white pages 
under G for Government of Canada. 

Sexual assault centres 
There are centres to help women, men and 
children who have been sexually assaulted. 
Many of the workers at the centres are sensitive 
and concerned volunteers. They can talk to 
victims and give advice on how to contact the 
police and get medical and legal help. 

There are sexual assault centres in Edmonton, 
Calgary and Lethbridge. Look in the white 
pages under S for Sexual Assault. If you do not 
live in these centres, there may be other 
community groups that can help you. Ask an 
Immigrant aid organization if there are other 
groups. You may also be able to talk to a sexual 
assault centre in the city nearest you. 

Look in the dictionary (starting page 29) 
for words in dark letters. 
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Niekt6re organizacje 
uslugi 

Uslugi dla seniorow 
osoby w wieku powyZej 65 lat, ktore mieszkafy 
w Kanadzie przynajmniej przez 10 lat, mogl:l 
r6wniez kwalifikowa6 si~ do otrzymywanla 
zasifkow zwanych Old Age Security, Guaranteed 
Income Supplement lub Alberta Assured 
Income Supplement. Zwr66 si~ do biura Old 
Age Security, aby dowiedziec si~ wi~cej 0 tych 
swiadczeniach. Szukaj w ksil:lice white pages 
pod literl:l G: Government of Canada. 

Centra pomocy ofiarom 
napasci seksualnych 
Centra te istniejl:l, aby pomoc kobietom, 
mezczyznom i dzieciom, ktorzy padli ofiarl:l 
napasci seksualnej. Wielu z pracownikow tych 
osrodkow, to wrailiwi i gt~boko zaangaiowani 
ochotnicy. Rozmawiajl:l oni z ofiarami napadow 
i udzielajl:l porad, jak skontaktowa6 si~ z policjl:l 
oraz jak otrzymac pomoc lekarskl:l i prawnl:l. 

Centra pomocy ofiarom napasci seksualnych 
znajdujl:l si~ w Edmonton, Calgary i Lt~thbridge. 
Szukaj w ksil:lice white pages pod liter~ S: 
Sexual Assault. Jezeli nie mieszkasz w zadnym 
z tych miast, w twojej miejscowosci mogl:l by6 
inne grupy srodowlskowe pomagajl:lce w tych 
sprawach. Zapytaj w organlzacjl pomocy 
emlgrantom 0 takie grupy. Mozesz r6wniez 
Zgtosi6 si~ do osrodka pomocy ofiarom napasci 
seksualnej w najbllzszym miescie. 

Obja~nlenla hasel wyr6tnionych Uustym 
rI~U/dem znajdziesz w slowniku zaczynajll.cym 
SIp na str 29. 

Algunas 
Organizaciones y 
SelVicios 

Servicios para personas de 
edad 
Las personas de mas de 65 anos que han vivido 
en Canada durante, p~r 10 menos, 10 anos, 
tambien pueden reunlr las condiciones para la 
Pension a la Vejez (Old Age Security), el 
Suplemento Garantizado de Ingreso 
(Guaranteed Income Supplement) y el 
Suplemento Asegurado de Ingreso de Alberta 
(Alberta Assured Income Supplement). Para 
averiguar sobre estos beneficios, pregunte en la 
oficina de Old Age Security. Busque en las 
psginas blancas Government of Canada en la G. 

Centros para quienes han 
side objeto de ataques 
sexuales 
Hay centros para ayudar a las mujeres, a los 
hombres y a los ninos que han sido objeto de 
ataques sexuales. Muchas de las personas que 
trabajan en esos centros son voluntarlos 
comprensivos y preocupados p~r los casos. 
Ellos pueden hablar con las victimas y 
aconsejarles sobre la manera de ponerse en 
contacto con la pollcla y obtener ayuda medica 
y legal. 
Hay centros para quienes han sido objeto de 
ataques sexuales en Edmonton, en Calgary y en 
Lethbridge. Busque en las psg/nas blancas 
Sexual Assault (ataque sexual) en la S. Si usted 
no vive en est os lugares, es posible que haya 
otros grupos comunltarlos que puedan 
ayudarlo. Pregunte en una organlzaclon de 
ayuda al Inmlgrante sl hay otros grupos. 
Tambien, usted podra hablar en un centro para 
quienes han sido objeto de un ataque sexual, 
en una ciudad cercana al lugar donde vive. 
Busque en el diccionario (empieza en la 
psg/na 29) la palabras en 'etras oscuras. 

Mot So To ChU'c Va 
Van Phong Ph~c V~ 

Cac dich vu danh cho 
" •• ,/ • J"t<t'. 

nqU'dl Ion tUOI 
Ngli6i tren 65 tuOi oa cfCanada if nha:t hi mufii nam 
cling c6 tha'" dU di~u ki~n d'e'"lanh tien thuoc: cac 
chuong trinh Old Age Security, Guaranteed Income 
Supplement va Alberta Assured Income Supplement. 
Muon biat them chi tiel va' cac lo~i tien nay, hay!ien 
Iljic v6i cd quan Old Age Secur!!y'. Tim trong phan 
trang mau trahg dlfOi vah G chu Government of 
Canada. 

Trung tam danh ,cho n~n 
nhan bj ham hiep 
Co nhieu trung tam giup ad phl,l nl1; nam gi6i va tre 
em bj ham hiep. NhiEfu nhan vien lam vi~c tqi trung 
tam la nhLihg nguOi tiiih nguy~n nh~y cam va quan 
tam oen van oEYml:y. HQ c6 the'n6i chuy~n vOi n~n 
nhan va giup y ki~h vlfeach lam th~' Mo atr lien IC;lC 
vBi canh sat, xin ghip dd v(i vcrn ae thuoc men va 
philp IY. 

Co nhieu trung tam d Edmonton, Calgary va 
Lethbridge. Tim trong ph~fn trang mau trang eua di~n 
thoC;li ni€m giam dlfOi van S chii'Sexual Assault. Neu 
ban kh6ng <1 tai cae vung tren, co the' co cac nhom 
cc;.ng dong kh~c co the'giup b~n. Hay hoi mQt ta' 
chuc ghip do d~n di tru xem co nhUng nhom do 
kMng. B~n cung co th€l' noi c,huyen voi m(>t trung 
tam gan tha-nh pho b~n a nMt. 

Tijn nghia cua nhung ch1i in t.1i!m trong phan W di(/n 
(bat a,jiJ trim trang 29). 

I 
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